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NOTA INTRODUTORIA

Nesta Parte do Plano Municipal de Emergéncia de Proteccao Civil de Coruche (PMEPCC) apresentam-se
as areas de intervencao basicas da organizacdo geral das operacdes. Para cada uma das areas de
intervencado encontram-se identificados os responsaveis pelas mesmas, os seus substitutos, as entidades
intervenientes e as de apoio eventual, as prioridades de accao e as instrugdes especificas. A activacao

das diferentes areas de intervencao previstas no PMEPCC depende de:
§ Natureza concreta de cada acidente grave ou catastrofe;
§ Necessidades operacionais;
§ Evolucao da resposta operacional.

Na Tabela 1 identificam-se as areas de intervencédo das principais entidades intervenientes e de apoio
eventual no ambito do PMEPCC. A nivel da implementacdo das operagOes podera ainda ser util

consultar as acgdes indicadas no Ponto 11 da Seccgéo Il - Parte IV.

Parte lll - Areas de intervencao
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Tabela 1. Areas de intervencéo das principais entidades intervenientes e de apoio eventual no &mbito do PMEPCC

AREAS DE INTERVENGAO

SERVICOS MEDICOS
ADMINISTRAGAO LogisTIcA GESTAO DA INFORMAGAO MANUTENCAO E TRANSPORTE DE
ENTIDADES DE MEIOS E COMUNICAGOES PROCEDIMENT.OS DA ORDEM VITIMAS Sleseiel SERVI(,;OS
DE EVACUAGAO . SALVAMENTO MORTUARIOS
RECURSOS PUBLICA
FI PL EAO EEI
% :
Camara Municipal de //
Coruche
%

Corpo de Bombeiros
Municipais de Coruche

Autoridade de Saude do

municipio

Centro de Saude de

Coruche

Hospital de Santarém, EPE
7

ISS, I.P. - Centro Distrital %

de Santarém

Associacao de
Produtores Florestais do
Concelho de Coruche e
Limitrofes

COMISSAO MUNICIPAL DE PROTECCAO CIVIL

Associacao de Regantes
e Beneficiarios do Vale
do Sorraia

e
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ADMINISTRAGAO
ENTIDADES DE MEIOS E
RECURSOS

Sapadores Florestais
(Associacgao de
Produtores Florestais de
Coruche e Limitrofes)

Aguas do Ribatejo

AREAS DE INTERVENGAO

PROCEDIMENTOS
DE EVACUAGAO

SERVICOS MEDICOS
MANUTENCAO E TRANSPORTE DE
DA ORDEM VITIMAS
PUBLICA

SOCORRO E SERVICOS
SALVAMENTO MORTUARIOS

Ambulancias do Sorraia,

Lda.

BUZIOS - Associagéo de
Nadadores Salvadores de
Coruche

Instituto da Conservagéao
da Natureza e das
Florestas

CDOS de Santarém

Corpos de escuteiros —
(CNE - Agrupamento 119)

CP - Comboios de
Portugal

Cruz Vermelha
Portuguesa - delegacéo
de Santarém

Empresas com

maquinaria
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AREAS DE INTERVENGAO

ADMINISTRAGAO LoGisTiIcA GESTAO DA INFORMAGAO
~ PROCEDIMENTOS
ENTIDADES DE MEIOS E COMUNICAGOES =
DE EVACUAGAO
FI PL

RECURSOS
EAO EEI

Empresas de bens de
primeira necessidade

SERVICOS MEDICOS
MANUTENCAO E TRANSPORTE DE
DA ORDEM VITIMAS
PUBLICA

SOCORRO E SERVICOS
SALVAMENTO MORTUARIOS

Empresas de construgcao
civil

Empresas de venda de
combustiveis

Empresas de transporte
de passageiros

Estradas de Portugal

Farmacias

_I_I
m
ve)

Forcas Armadas

INAC

APA

INEM

T
197}
»
Q2
c
(]
Q

concelho
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AREAS DE INTERVENGAO

SERVIGOS MEDICOS
ADMINISTRACAO LogisTicA GESTAO DA INFORMAGAO MANUTENGAO | E TRANSPORTE DE
ENTIDADES DE MEIOS E COMUNICAGOES PROCEDIMENTOS TR ERBEN] VITIMAS SOCORRO E SERVICOS
DE EVACUAGAO SALVAMENTO | MORTUARIOS

RECURSOS
FI PL EAO EEI

PUBLICA

Ministério Publico - PGR

Operadoras de
telecomunicacdes (rede
fixa e moével)

Orgéos da comunicagéo
social

Parocos e representantes
de outras religides
Policia Judiciaria

REFER

Servico de Estrang s e

ORGANISMOS E ENTIDADES DE APOIO

Fl - Forgas de intervengao; PL — Populacéo; EAO - Entidades actuantes nas operagdes; EEl - Entre entidades intervenientes; PB — Publica; AP — Apoio psicolégico; SMTV - Servigos
médicos e transporte de vitimas

Interveniente

Apoio eventual

Parte lll - Areas de intervencéo
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1. ADMINISTRACAO DE MEIOS E RECURSOS

No caso da ocorréncia de uma emergéncia no concelho de Coruche, a estrutura de protecc¢ao civil mais
adequada a intervir sera a de nivel municipal (Comissao Municipal de Proteccéao Civil - CMPC), devido a
proximidade dos meios e recursos existentes, ao maior conhecimento da realidade local e a maior

rapidez de analise da situacao.

No caso dos meios da CMPC se apresentarem insuficientes para dar resposta a emergéncia, cabera ao
presidente da Camara Municipal de Coruche, mediante as disponibilidades financeiras do municipio,
requisitar meios adicionais a entidades publicas e/ou privadas do concelho ou préximas do mesmo

(contactos disponiveis no Ponto 1, da Seccgéao lll - Parte IV).

O Director do PMEPCC podera ainda solicitar meios adicionais ao CDOS de Santarém, situacdo que
levara a que este Ultimo assuma o comando das operacdes de socorro, coordenando-se com a CMPC. A
liquidacao das despesas suportadas pela CMC sera efectuada através do Departamento Administrativo
e Financeiro. Os meios e recursos requeridos devem adequar-se ao objectivo e deve ser dada
preferéncia a utilizacdo de meios e recursos publicos, sobre os privados, conforme o n.° 3 do artigo 10.°
da Lei n.° 27/2006, de 3 de Julho - Lei de Bases da Proteccéo Civil.

Importa realgcar que caso a situacado de acidente grave ou catastrofe ocorrida no concelho tenha sido
grave o suficiente para levar a declaracdo de situacado de calamidade por parte do Governo, a
autarquia podera candidatar-se a auxilios financeiros, como definido no Decreto-Lei n.° 225/2009 de 14
de Setembro. Além deste apoio a autarquia podera recorrer igualmente ao Fundo de Emergéncia

Municipal gerido pela Direcgdo-Geral das Autarquias Locais.

O municipio podera ainda, em caso de catastrofe, articular-se com a ANPC no sentido de recorrer a
Conta de Emergéncia titulada pela segunda (Decreto-Lei n.° 112/2008, de 1 de Julho)!. Todos estes fundos
tém por finalidade principal a recuperacdo de equipamentos e o apoio social, e ndo o ressarcimento de
despesas associadas as operacdes de socorro. A CMC podera ainda criar e gerir uma Conta de Apoio de
Emergéncia a qual podera receber donativos por parte de particulares e entidades privadas, sendo os

mesmos utilizados para suportar os custos associados as acgdes de emergéncia e reabilitacéao.

No que respeita a activagdo de meios, convém ainda salientar que, de acordo com a Lei de Bases da

1 O acesso a fundos disponibilizados pela conta de emergéncia titulada pela ANPC carece de despacho conjunto dos
membros do Governo responsaveis pelas areas das Finangas e da Administragao Interna.

m Parte Il - Areas de intervencao
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Proteccao Civil (Lei n.° 27/2006, de 3 de Julho), declarada a situacdo de alerta, contingéncia ou
calamidade, todos os cidaddos e demais entidades privadas estdo obrigados, na area abrangida, a
prestar as autoridades de proteccéo civil a colaboracdo pessoal que lhes for requerida, respeitando as
ordens e orientacdes que lhes forem dirigidas e correspondendo as respectivas solicitagdes. A recusa do

cumprimento desta obrigacao corresponde ao crime de desobediéncia, passivel de ser sancionavel.

Na Tabela 2 indicam-se as entidades responsaveis pela coordenacdo da administracdo de meios e
recursos, as entidades intervenientes, as prioridades de accado e os procedimentos e instrugcdes de

coordenacao

Parte lll - Areas de intervencao n



Plano Municipal de Emergéncia de Proteccéo Civil de Coruche - jjﬂ/“

coruche

municipilo

Tabela 2. Procedimentos para a administrac&o de meios e recursos

ADMINISTRACAO DE MEIOS E RECURSOS

Responsavel - Presidente da Camara Municipal
ENTIDADE COORDENADORA
Substituto - Vice-Presidente da Camara Municipal

ENTIDADES INTERVENIENTES ENTIDADES DE APOIO EVENTUAL

Associacdo de Regantes e Beneficiarios do Vale

§ Camara Municipal de Coruche : (; 9
do Sorraia

§ Associacado de Produtores Florestais do Concelho

: Juntas de freguesia de Coruche e Limitrofes

§ Corpo de Bombeiros Municipais de Coruche § Aguas do Ribatejo

§ GNR § EDP

§ Centro de Saude de Coruche § REN

§ Autoridade de Saude do municipio § Empresas com maquinaria

§  Sapadores Florestais (APFC e AFOCELCA) § Empresas de bens de primeira necessidade

§ Instituto de Seguranca Social — Centro Distrital

. § Empresas de construcao civil
de Santarém P ¢

§ Agrupamento de Escolas de Coruche § Estradas de Portugal
§ Escola Profissional de Coruche § Empresas de venda de combustiveis
§ INEM § REFER

§ Forgas Armadas

§ FEB

§ CDOS de Santarém

§ IPSS que actuam no concelho (por ex. Santa Casa
da Misericordia de Coruche e Caritas Paroquial de
Coruche)

§ Ambulancias do Sorraia, Lda.

Parte lll - Areas de intervencéo
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ADMINISTRACAO DE MEIOS E RECURSOS

PRIORIDADES DE ACCAO
§ Garantr a utilizagdo racional e eficiente dos meios e recursos.

§  Assegurar as actividades de gestao administrativa e financeira inerentes a mobilizagao, requisicdo e
utiizacdo dos meios e recursos necessarios a intervencao.

§ Supervisionar negociacdes contratuais.
§  Gerir e controlar os tempos de utilizagc&o de recursos e equipamentos.
§ Gerir 0s processos de seguros.
INSTRUGCOES ESPECIFICAS
GESTAO DE MEIOS

1. Os meios e recursos pertencentes aos agentes de proteccéo civil e aos organismos e entidades de apoio
serao colocados a disposicdo dos Postos de Comando Operacional e CMPC, que os afectardo de acordo
com as necessidades verificadas.

2. Devera ser dada preferéncia a utilizacdo de meios e recursos publicos (ou detidos por entidades com as
quais tenha sido celebrado protocolo de utilizac&o) sobre a utilizac&o de meios e recursos privados.

3. Os pedidos de reforgo de meios s6 séo considerados validos quando apresentados pelo Comandante de
Operagodes de Socorro, Comandante Operacional Municipal, ou elemento representante das varias
entidades que integram a CMPC.

4. Todos os meios adicionais que as entidades intervenientes necessitem pedir deverao ser requisitados atraveés
de modelo proprio presente na Seccao lll - Parte IV.

5. O SMPC, apoiando-se no Departamento de Projectos, Obras e Equipamentos Municipais, controla os
tempos despendidos pelas diferentes equipas de obras (pertencentes a CMC, publicas e privadas) nos
varios locais de modo a garantir a maximizagao da sua eficacia e eficiéncia (a listagem completa de meios
e contactos encontra-se na Seccgéo lll - Parte 1V).

GESTAO DE PESSOAL

1. A coordenacao dos meios materiais € humanos a empenhar devera ser realizada pelos Postos de
Comando Operacional na sua area de intervencao e pela CMPC de acordo com a organizagao prevista
na Seccgéo | - Parte IV do PMEPCC.

2. No decurso das operacdes, os agentes de proteccao civil e as entidades e organismos de apoio deverao
acautelar os periodos de descanso e a rotatividade dos seus recursos humanos.

Parte lll - Areas de intervencéo
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ADMINISTRACAO DE MEIOS E RECURSOS

3. A mobilzagcao de pessoal pertencente a organismos ou entidades publicas rege-se de acordo com o
previsto na Lei n.° 59/2008, de 11 de Setembro - Regime do Contrato de Trabalho em Fungdes Publicas
(define como limites 2 horas extraordinarias por dia, 100 horas de trabalho extraordinario por ano) e pela Lei
64-B/2011, de 30 de Dezembro (define o novo quadro remuneratério do trabalho suplementar e elimina o
direito a descanso compensatorio, salvo nas situacdes em que seja necessario assegurar o periodo minimo
de descanso diario ou descanso semanal obrigatério; estas medidas vigorarao para a Administragcao
Publica durante o Programa de Assisténcia Econdmica e Financeira).

GESTAO DE FINANGAS

1. Cada entidade e organismo interveniente nas acgdes de emergéncia ficara responsavel pela gestao
financeira e de custos associados aos meios e recursos proprios empenhados.

2. No caso de ser necessario recorrer a meios privados, a gestao financeira associada a requisicdo dos
mesmos sera assegurada pela Camara Municipal através do seu Departamento Administrativo e Financeiro.

3. Os agentes de proteccgéao civil e entidades de apoio empenhados nas acgdes de emergéncia, caso
verifiqguem a necessidade de aquisicado/contratacao de bens e servigos a entidades privadas e nao
disponham de recursos proprios para o fazer, deverdo enderecgar ao Director do PMEPCC uma requisicao
para o efeito.

4. O SMPC, apoiando-se no Departamento de Projectos, Obras e Equipamentos Municipais, e articulando-se
com o Director do PMEPCC ficara responsavel pela definicdo de meios e recursos necessarios, negociacdes
contratuais com entidades privadas, pela gestdo dos processos de seguros e controlo e gestdo dos tempos
(apoiando-se no Departamento Administrativo e Financeiro). Os contactos e meios mobilizaveis encontram-
se organizados na Seccao lll - Parte IV.

5. O controlo e registo da utilizagdo dos meios publicos e privados requisitados (localizagdo dos mesmos e
tempos de utilizac&o) sera assegurado pelo SMPC, o qual se apoia no Departamento de Projectos, Obras e
Equipamentos Municipais.

6. Caso os agentes de proteccao civil e organismos e entidades de apoio se confrontem com despesas
excepcionais, ou ndo possuam capacidade para reparar os seus equipamentos em tempo util, poderao
pedir apoio ao Director do Plano, o qual se apoia no Departamento Administrativa e Financeiro e no
Departamento de Projectos, Obras e Equipamentos Municipais, de modo a serem disponibilizadas verbas
e/ou meios oficinais para estes casos excepcionais e pontuais (ver Ponto 1). A CMC recorrera a meios
préprios ou, em Ultimo caso, se assim o entender, a estabelecimentos privados presentes no concelho;

7. O pessoal integrado nos servigos, agentes e entidades constantes deste Plano, mesmo que requisitados,
continuam a ser remunerados pelos organismos de origem, nao podendo ser prejudicados, de qualquer
forma, nos seus direitos.

8. Adeclaracado de situacdo de calamidade por parte do Governo permitra & CMC candidatar-se a auxilios
financeiros como definido no Decreto-Lei n.° 225/2009, de 14 de Setembro. Nas situacdes em que o Governo
tenha declarado a situacéo de calamidade, a autarquia devera articular-se com a ANPC no sentido de
recorrer a conta de emergéncia titulada pela segunda, de modo a apoiar a reconstrugéo e reparacao de
habitacdes, unidades de exploracdo econdmica e outras necessidades sociais prementes (0 acesso a
fundos disponibilizados pela conta de emergéncia titulada pela ANPC carece de despacho conjunto dos
membros do Governo responsaveis pelas areas das Financas e da Administracéo Interna). A autarquia
podera ainda recorrer ao Fundo de Emergéncia Municipal gerido pela Direccdo-Geral das Autarquias
Locais.
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ADMINISTRACAO DE MEIOS E RECURSOS

9. Caso a magnitude dos danos assim o justifique, a CMC podera criar e gerir uma Conta de Apoio de
Emergéncia a qual podera receber donativos por parte de particulares e entidades privadas, ou sendo os
mesmos utilizados para suportar os custos associados as acgdes de emergéncia e reabilitacéo.

BOLSA DE VOLUNTARIADO

1. O SMPC recorre a bolsa de voluntariado para apoiar as diferentes areas de intervencao caso se verifique
necessario

2. O pessoal voluntério, cuja colaboracao seja aceite a titulo benévolo, devera ser coordenado pelo SMPC
(este devera indicar o local onde os voluntarios se deverao reunir, comunicar-lhes as suas missoes e
disponibilizar-lhes alimentacao, sempre que seja necessario).

3. O SMPC mantém actualizada a lista de voluntarios disponiveis e empenhados nas ac¢gdes de emergéncia

4. O SMPC mantém a CMPC informada sobre as actividades desenvolvidas pelos voluntarios.
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2. LOGISTICA

A coordenacgdo, recepgdo e tratamento da informagéo relativa as necessidades logisticas existentes
numa emergéncia, diferencia-se em apoio prestado as forgcas de intervencdo e em apoio prestado a
populacdo. No que respeita ao apoio logistico a prestar as forcas de intervencdo em caso de
emergéncia, importa salientar as diferentes necessidades logisticas essenciais para a prossecucao das
missdes a decorrer no terreno por forma ao restabelecimento, o mais rapidamente possivel, das
condicdes normais de vida. Neste sentido, indica-se na Tabela 3 as entidades responsaveis pela
coordenacao do apoio logistico as forgcas de intervencao, as entidades intervenientes, as prioridades de

accao e os procedimentos e instrucdes de coordenacao.

Sempre que se verifique a necessidade de solicitar outro tipo de artigos para além dos previstos no
PMEPCC (disponibilizados pelos elementos que integram a CMPC) ou indisponiveis no concelho, estes
poderao ser requisitados a CMC (através do Presidente da Camara Municipal — Director do PMEPCC),
indicando no entanto a sua necessidade para a prossecucdo das actividades de proteccao civil em
curso. O SMPC e o Departamento de Projectos, Obras e Equipamentos Municipais estabelecerdo os
procedimentos € normas de mobilizacdo e transporte dos meios e recursos necessarios, cooperando e
articulando-se com os varios agentes de proteccao civil e organismos e entidades intervenientes.
Conforme indicado no Ponto 1, sera dada preferéncia a utilizagdo de meios e recursos publicos, sobre os

privados.

No gue se refere ao apoio logistico a prestar a populagdo competira a CMC assegurar a disponibilizacao
dos meios e bens essenciais, bem como, em caso de necessidade, os alojamentos temporarios para a

populacao deslocada, recorrendo ao auxilio de entidades de apoio.

Em caso de evacuacdo sera necessario disponibilizar transportes para que a populacdo possa ser
deslocada para locais mais seguros ou Zonas de Concentragao Local. Os procedimentos coordenacao
da movimentagcdo da populacdo encontram-se descritos nos procedimentos de evacuacao (ver
Ponto 5). Durante a fase de reabilitagcdo, podera ser Uutil recorrer a bolsa de voluntariado para promover
accoes de obtencao de fundos externos de apoio a populagcao, bem como de recolha e armazenamento

de donativos e de incentivo ao voluntariado.

Na Tabela 4 indicam-se as entidades responsaveis pela coordenacédo do apoio logistico as populacoes,

as entidades intervenientes, as prioridades de acgao e os procedimentos e instrugcdes de coordenacao.

No Ponto 1, da Seccéo lll - Parte IV apresenta-se uma listagem completa de meios e recursos dos
organismos e entidades de apoio a que se podera recorrer para adquirir os recursos ou servicos de apoio

as populacdes e forcas de intervencao.
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2.1 Apoio logistico as forcas de intervencao

Tabela 3. Procedimentos de apoio logistico as forgas de intervengéo

APOIO LOGISTICO AS FORCAS DE INTERVENCAO

Responsavel - CMPC

ENTIDADE COORDENADORA Substituto — as entidades que compdem a CMPC serao sempre responsaveis pela
coordenacéao dos meios logisticos, podendo em caso de necessidade
pedir apoio a entidades externas

ENTIDADES INTERVENIENTES ENTIDADES DE APOIO EVENTUAL

§ Camara Municipal de Coruche - SMPC e
Departamento de Projectos, Obras e § Juntas de Freguesia
Equipamentos Municipais

§ Corpo de Bombeiros Municipais de Coruche § Corpos de Escuteiros (CNE — Agrupamento 119)
§  Aguas do Ribatejo

§ Corpos de Escuteiros (CNE — Agrupamento 119)

§ Cruz Vermelha Portuguesa — Delegacao de

Santarém
§ EDP
§ REN

§ CDOSde Santarém

§ Empresas com maquinaria

§ Empresas de venda de combustiveis

§ Empresas de bens de primeira necessidade

§  Empresas de construgdo civil

§  Estradas de Portugal

§ Forcas Armadas

Parte lll - Areas de intervencéo



Plano Municipal de Emergéncia de Proteccéo Civil de Coruche . __w

coruche

municipitlo

APOIO LOGISTICO AS FORCAS DE INTERVENCAO

§ IPSS que actuam no concelho (por ex. Santa
Casa da Misericordia de Coruche e Caritas
Paroquial de Coruche)

§ Operadoras de telecomunicacdes (rede fixa e
movel)

§ REFER
§  Restaurantes
PRIORIDADES DE AC(;AO

§  Assegurar as necessidades logisticas das for¢as de intervencdo, nomeadamente quanto a alimentacéo,
distribuicdo de agua potavel, combustiveis, transportes, material sanitario, e outros artigos essenciais a
prossecucao das missdes de socorro, salvamento e assisténcia.

§ Garantir o contacto com entidades que comercializem bens de primeira necessidade e a entrega de bens
e mercadorias necessarias.

§  Prever a confeccao e distribuicdo de alimentagcdo ao pessoal envolvido em acgdes de socorro.
§ Organizar a instalagc&o e montagem de cozinhas e refeitérios de campanha para assisténcia a emergéncia.
INSTRUCOES ESPECIFICAS
ALIMENTACAO, AGUA POTAVEL E ALOJAMENTO

1. Nas primeiras 24 horas a satisfacdo das necessidades logisticas iniciais do pessoal envolvido nas operacdes
estara a cargo dos proprios agentes de proteccao civil, organismos e entidades de apoio.

2. Apo6s as primeiras 24 horas, as necessidades logisticas poderao ser suprimidas através dos servigos da
Camara Municipal, caso tal seja requerido pelos agentes de proteccgéao civil, organismos e entidades de
apoio que se encontrem no terreno.

3. Adistribuicao de alimentacéo e agua potavel ao pessoal envolvido nas operacdes de socorro podera ser
efectuada pelos servicos da Camara Municipal, apoiando-se, em caso de necessidade, nas IPSS que
actuam no concelho e na bolsa de voluntariado.

4. A alimentacao dos elementos que integram a CMPC ser& responsabilidade das respectivas entidades a que
pertencem. Em situagcdes de manifesta necessidade, e caso o Presidente da Camara Municipal de Coruche
assim o entenda, a alimentacdo podera ser assegurada pela CMC.

5. Ascantinas de instalacdes publicas deverao ser consideradas como principais infra-estruturas de apoio. Em
caso de necessidade devera recorrer-se a empresas de catering e a restaurantes do concelho.
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6. Caso os servigcos da CMC requeiram apoio nas acgdes de apoio logistico aos agentes de protecgao civil e
entidades de apoio, poderdao apoiar-se nas IPSS do concelho e na bolsa de voluntariado.

COMBUSTIVEIS E LUBRIFICANTES

1. Osagentes de proteccgao civil e os organismos e entidades de apoio ficarao responsaveis pelo
abastecimento das suas viaturas e equipamentos, no que respeita a combustiveis e lubrificantes.

2. Os combustiveis e lubrificantes deveréo ser adquiridos nos postos de combustivel existentes no concelho e
superficies comerciais (consultar listagem de meios presente na Seccéao |l - Parte 1V).

3. A CMC podera auxiliar os agentes de proteccao civil e os organismos e entidades de apoio na obtencgao
de combustiveis e lubrificante em situagcdes pontuais, recorrendo para tal a meios proprios e aos
estabelecimentos privados presentes no concelho.

4. Devera ser solicitado aos responsaveis por postos de abastecimento de combustiveis para terem reservas
afectas apenas a agentes de proteccéo civil e entidades de apoio (ou seja, a disponibilidade de
combustiveis para viaturas e maquinas afectas a accdes de socorro devera sobrepor-se a disponibilidade
para a populacdo em geral).

MANUTENCAO E REPARACAO DE MATERIAL

1. Osagentes de proteccao civil e os organismos e entidades de apoio ficardo responsaveis pela reparacao
das suas viaturas e equipamentos.

2. Os agentes de proteccgao civil e os organismos e entidades de apoio, caso verifiquem nao conseguir
reparar através de meios proprios os seus equipamentos, e caso estes sejam essenciais para as acgoes de
socorro a desenvolver, poderdo pedir auxiio a CMC para que esta accione meios que permitam a sua
reparagao.

3. Areparacao das infra-estruturas basicas essenciais para a actividade dos agentes de protecgéo civil e
organismos e entidades de apoio sera responsabilidade das entidades responsaveis pelas mesmas (EDP,
operadoras de comunicacgoes, etc.). No entanto, em situacdes extraordinarias, e caso tal se revele critico
para o sucesso das operacdes de emergéncia, a reparacao de infra-estruturas basicas poderao ser
realizadas pelos servicos técnicos da CMC ou por entidades privadas contratadas por esta.

MATERIAL SANITARIO

1. Adisponibilzacado de material sanitario ficara a cargo dos agentes de proteccao civil, entidades e
organismos de apoio.

2. Asentidades que compdem a CMPC deveréao disponibilizar instalagdes proximas do teatro de operacdes,
como edificios pertencentes a administracao publica, de modo a auxiliar instalagdes sanitarias as varias

entidades envolvidas nas acgdes de emergéncia.

3. Em caso de necessidade de material sanitario adicional, devera ser requisitado ao Director do PMEPCC
sanitarios portateis. A CMPC podera apoiar-se no CDOS para esta tarefa.
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MAQUINARIA E EQUIPAMENTOS

1. O(s) COS requisita(m) a CMPC (Director do PMEPCC) os meios considerados necessarios (maquinaria para
remocao de escombros, estabilizacdes/demolicdes de emergéncia, geradores eléctricos, iluminacdo
exterior, etc.).

2. Caso os meios solicitados pelo COS ndo se encontrem disponiveis nas entidades que compdem a CMPC, a
CMC procedera a sua mobilizacéo recorrendo aos meios publicos e privados definidos na Seccgéo Il da
Parte IV do PMEPCC e as varias entidades de apoio previstas para esta area de intervencao.

3. A CMC apoia-se no SMPC e nos servicos técnicos para proceder aos contactos a estabelecer com as
empresas e outras entidades que possuam equipamentos Uteis para fazer frente as situacdes de acidente
grave ou catastrofe. Estes servicos municipais ficardo ainda responsaveis por coordenar estes meios e
proceder ao seu transporte caso se verifique necessario.

SERVICOS TECNICOS

1. Osservigos técnicos da CMC (SMPC, Divisdo de Administracdo Urbanistica e Departamento de Projectos,
Obras e Equipamentos Municipais) indicam se sera necessario recorrer a servigos técnicos externos a CMC,
ficando o pagamento destes servicos a cargo da CMC recorrendo a meios proprios (ver Ponto 1).

2. Osservigos técnicos da CMC (SMPC, Divisdo de Administracdo Urbanistica e Departamento de Projectos,
Obras e Equipamentos Municipais), em articulagao com o Director do PMEPCC, ficardo responsaveis por
contactar as entidades publicas e privadas que poderao prestar apoio na definicao das estratégias de
intervencao a operacionalizar.

3. Nafase de reabilitacdo cabera ainda aos servigos técnicos da Camara Municipal apresentar estratégias de

accao de modo a reactivar os servigos essenciais do concelho (agua, electricidade, saneamento, etc.; ver
Parte Il do PMEPCC).

MATERIAL DE MORTUARIA

1. A Autoridade de Saude do municipio podera requisitar, caso se verifique necessario, materiais e
equipamentos ao Director do PMEPCC.

ALOJAMENTO

1. O alojamento do pessoal empenhado nas operacdes de emergéncia ficara a cargo das entidades a que
pertencem.

2. Em caso de necessidade as entidades envolvidas nas ac¢gdes de emergéncia deverado requisitar auxilio a
CMPC, a qual devera recorrer de preferéncia a instalagdes publicas para alojar temporariamente o pessoal
empenhado ou, em alternativa, as instalagdes dos Empreendimentos turisticos presentes no concelho que
nao tenham sido afectadas de forma critica pelo evento.

Parte lll - Areas de intervencéo



g~

_\;777\/;1 Plano Municipal de Emergéncia de Proteccéo Civil de Coruche

coruche

municipilo

APOIO LOGISTICO AS FORCAS DE INTERVENCAO

SECTORIZAGAO DO TEATRO DE OPERAGOES

3.

Zona de Apoio - € uma zona adjacente a Zona de sinistro, de acesso condicionado, onde se concentram
os meios de apoio e logisticos estritamente necessarios ao suporte dos meios de intervencédo ou onde
estacionam meios de intervencéo para resposta imediata. Devera localizar-se em area com facilidade no
controlo de acessos, mas que o0 acesso por parte dos intervenientes seja facilitado a zona de sinistro.

Zona de Concentracdo e Reserva — € uma zona do Teatro de Operacdes onde se localizam
temporariamente meios e recursos disponiveis sem missao imediata, onde se mantém um sistema de apoio
logistico e assisténcia pré-hospitalar e onde tém lugar as concentracdes e trocas de recursos pedidos pelo
posto de comando operacional. Devera localizar-se numa area préxima da Zona de Apoio, ser ampla e,
preferencialmente, com acesso a rede de abastecimento de agua e a instalagdes sanitarias.

Estas zona s6 é definivel aquando da ocorréncia em concreto, uma vez que devera localizar-se na
proximidade do Teatro de Operacdes (onde ocorreu de facto o acidente). No entanto, para efeitos de
referéncia encontram-se definidas no PMEPCC duas areas que poderao ser utilizadas para este fim em caso
de acidente grave ou catastrofe: uma no novo quartel do Corpo de Bombeiros Municipais de Coruche e
outra na povoacgao de Branca (ver Mapa 32 da Seccéo Il - Parte |V). Caso o COS assim o entenda, e se tal
mostrar ser Util para as acc¢des de socorro, poderao ser definidas outras ZCR.

Zona de Recepcéo de Reforgos — € uma zona de controlo e apoio logistico, sob a responsabilidade do
centro de coordenacéo de operagodes distrital da area onde se desenvolve o sinistro, para onde se dirigem
os meios de reforgo atribuidos pelo CCON antes de atingirem a Zona de Concentracéo e Reserva no Teatro
de Operacgdes. No concelho de Coruche as zonas previstas para ZCR poderéo igualmente ser tidas como
referéncia para possiveis ZRR (ver Mapa 32 da Seccéao Il - Parte IV).
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2.2 Apoio logistico as populacdes

Tabela 4. Procedimentos de apoio logistico as populacdes

APOIO LOGISTICO AS POPULACOES

Responsavel - CMPC

ENTIDADE COORDENADORA Substituto - o CDOS de Santarém podera substituir-se & CMPC caso esta ndo tenha
as condicdes minimas de operacionalidade

ENTIDADES INTERVENIENTES ENTIDADES DE APOIO EVENTUAL

§ Camara Municipal de Coruche (SMPC,

Departamento de Projectos, Obras e § IPSS que actuam no concelho (por ex. Santa
Equipamentos Municipais, Gabinete de Casa da Misericordia de Coruche e Caritas
Imprensa, Relagdes Publicas e Imagem e Paroquial de Coruche)

Servico de Accéao Social)

§ Juntas de Freguesia § Sapadores Florestais (APFC e AFOCELCA)

§ Corpo de Bombeiros Municipais de Coruche §  Agrupamento de Escolas de Coruche

§ GNR §  Escola Profissional de Coruche

§ Instituto de Seguranca Social, |.P. — Centro § Cruz Vermelha Portuguesa — Delegacao de
Distrital de Santarém Santarém

§ CP-Comboios de Portugal

§ Corpos de Escuteiros (CNE — Agrupamento 119)

§ Autoridade de Saude do municipio

§ Empresas com maquinaria

§ Empresas de bens de primeira necessidade

§  Farmacias

§ Forcas Armadas

§  Centro de Saude de Coruche

§  Restaurantes

§ CDOSde Santarém
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PRIORIDADES DE ACGCAO

§  Assegurar a activacado de Zonas de Concentracao Local (ZCL) e de abrigos temporarios da populagao
deslocada e informar as forgas de socorro e os cidadaos da sua localizagao através dos canais disponiveis
e mais apropriados.

§ Garantr a seguranca das ZCL e dos abrigos temporarios da populacao deslocada.

§  Assegurar as necessidades logisticas da populagao deslocada, nomeadamente quanto a alimentagéao,
distribuicdo de agua potavel, agasalhos, transporte, material sanitario, e outros artigos essenciais ao seu
bem-estar.

§ Garantir o contacto com entidades que comercializem alimentos confeccionados, bens de primeira
necessidade e assegurar a entrega dos bens e mercadorias necessarias nas zonas de concentracao local
(locais onde para onde se deslocou temporariamente a populacéo residente nos locais mais afectados).

§ Garantir o registo de todas as pessoas que se encontram nas Zonas de Concentragao Local e nos abrigos
temporarios.

§ Organizar a instalac&o e montagem de cozinhas e refeitérios de campanha para assisténcia a emergéncia.
INSTRUCOES ESPECIFICAS
ZONAS DE CONCENTRACAO LOCAL E ABRIGOS TEMPORARIOS (identificadas na Tabela 9 — pagina 39 e no Mapa 32)

1. Oslocais de acolhimento da populagao deslocada (Zonas de Concentragado Local) e os abrigos
temporarios (locais seguros onde a populagado podera aguardar até ser deslocada para suas casas ou ZCL)
activados pela CMPC constituem os locais onde se procede ao apoio da populagao afectada.

2. A GNR garante a seguranca da populacédo presente nas zonas de concentracao local (ZCL) ou nos abrigos
temporarios.

3. A operacionalizacéo das ZCL é responsabilidade da CMC (através do SMPC e do Servico de Acgao Social)
e do Instituto de Segurancga Social, IP, os quais recorrem a entidades de apoio (IPSS do concelho, Juntas de
Freguesia, etc.).

4. Os locais de acolhimento da populacao deslocada (Zonas de Concentracéo Local) deverdo apresentar
todas as condicdes minimas de apoio (balnearios, instalagdes sanitarias e locais amplos para a distribuic&o
de colchdes), bons acessos e parqueamento.

5. Para além da utilizagao de instalacdes sob administracdo publica (por exemplo pavilhdes desportivos) e de
empreendimentos turisticos podera recorrer-se a montagem de tendas de campanha, recorrendo-se para
tal a Cruz Vermelha Portuguesa (delegacéo de Santarém) e as Forgas Armadas.

6. Ter como limite maximo 100 pessoas por Zona de Concentracéo Local (recomendacdes surgidas apos

analise dos procedimentos adoptados no sismo de Aquila em 2009, onde os campos contendo mais de 150
pessoas se tornaram de dificil gestao).
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Garantir o fornecimento de electricidade a Zona de Concentracéo Local, recorrendo em caso de
necessidade a geradores disponibilizados pelos agentes de proteccgéao civil e CMC.

A CMPC define para cada Zona de Concentracao Local o elemento que fica responsavel por coordenar as
varias actividades necessarias. Este elemento devera encontrar-se em permanente ligacdo com a CMPC
(ver Procedimentos de Evacuacéao).

A primeira acgao a desenvolver sempre que alguém dé entrada numa ZCL ou num abrigo temporario € o
seu registo, o qual devera ser efectuado recorrendo ao modelo de registo de deslocados presente na
Seccao lll - Parte IV do PMEPCC.

Os elementos responsaveis por cada uma das Zonas de Concentracdo Local (ZCL) mantém um registo
actualizado das pessoas que se encontram na ZCL

As entidades envolvidas na operacionalizagdo de cada ZCL asseguram a recepgao, atendimento e
encaminhamento da populacéo deslocada (que tenha chegado a uma ZCL ou a um abrigo temporario
por meios préoprios ou através de meios disponibilizados pela CMPC).

O Gabinete de Imprensa, Relacdes Publicas e Imagem coordena-se com o SMPC e com os elementos
responsaveis pelas ZCL e abrigos temporarios, de modo a ter acesso a lista de pessoas presentes naqueles
locais.

O Gabinete de Imprensa, Relagdes Publicas e Imagem gere uma linha de apoio ao municipe, prestando
informacao de natureza diversa (localizagcao da populagédo deslocada, informacgao sobre o decorrer das
operagdes de emergéncia, onde a populacéo se devera dirigir para pedir apoio, procedimentos a
adoptar, locais de entrega de donativos ndo monetarios, etc.).

A CMPC avalia a necessidade de activar um local de armazenamento temporario de bens de primeira
necessidade a distribuir pela populacdo necessitada (em Zonas de Concentracéo Local e/ou em zonas
afectadas).

A CMPC, através do SMPC, devera ponderar a utiidade de recorrer a bolsa de voluntariado para recolha
de dadivas (bens alimentares, de higiene, vestuario e agasalhos). A bolsa de voluntariado podera ainda
auxiliar nas varias tarefas associadas a actividade das ZCL e executar acgdes de estafeta (transporte de
bens, pessoas e comunicados).

Deverao ser constituidos locais de recepcao de donativos, sendo estes posteriormente distribuidos pelas ZCL
e pelos abrigos temporarios (podera recorrer-se a elementos da bolsa de voluntariado para esta tarefa).
Esta tarefa cabera a CMC, a qual se podera apoiar nas entidades de apoio previstas nesta Tabela.

ALIMENTACAO E AGUA POTAVEL

A satisfacdo das necessidades de alimentacado e agua potavel da populagcdo deslocada ficara a cargo da
Camara Municipal de Coruche.

A distribuicdo de agua potavel pela populagédo do concelho que nao tem acesso a agua da rede publica
devera ser efectuada recorrendo a camides cisterna dos corpos de bombeiros e aos depdsitos de agua
existentes na area do concelho. Podera ainda recorrer-se a distribuicdo de agua engarrafada, ficando as
despesas desta operagao a cargo da Camara Municipal (Ver Ponto 1).
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APOIO LOGISTICO AS POPULACOES

3. Adistribuicao de alimentos e Agua potavel ao pessoal envolvido nas ac¢cdes de acolhimento da
populacao deslocada ficara a cargo da Camara Municipal. No entanto, sempre que possivel, os
organismos e entidades de apoio, caso possam recorrer a meios proprios, deverao fazé-lo de modo a nao
sobrecarregar a organizacao logistica de emergéncia.

4. Deverao ser consideradas como principais infra-estruturas de apoio as cantinas de instalagdes publicas. Em
caso de necessidade devera recorrer-se a empresas de catering e a restaurantes do concelho.

AGASALHOS

1. Adistribuicido de agasalhos pela populac&o deslocada sera responsabilidade da Camara Municipal
Coruche.

2. A CMC devera, numa primeira fase, avaliar a disponibilidade de distribuicdo de agasalhos por parte de IPSS,
Instituto de Seguranca Social |.P. — Centro Distrital de Santarém e Cruz Vermelha Portuguesa (Delegacao de
Santarém). Caso recorrendo a meios proprios e a entidades e organismos de apoio nao se consiga obter o
numero de agasalhos suficientes para satisfazer as necessidades da populagcao deslocada devera recorrer-
se a entidades privadas, sendo as despesas suportadas pela Camara Municipal de Coruche, de acordo
com o previsto no Ponto 1.

TRANSPORTES

1. O Transporte da populacéo para as ZCL e para os abrigos temporarios sera responsabilidade da CMPC, a
qual devera recorrer aos meios proprios da CMC e dos agentes de proteccao civil.

2. Caso mostre ser necessario, a CMPC devera recorrer ao aluguer de viaturas privadas para garantir o
transporte da populacédo afectada para as Zonas de Concentragéo Local e para os abrigos temporarios.

MATERIAL SANITARIO

1. AdistribuicAo de material sanitario pela populacdo deslocada ficara a cargo da CMC, a qual podera
recorrer a entidades de apoio para esta tarefa.

2. A CMC devera recorrer numa primeira fase aos meios disponiveis na Camara Municipal e aos fornecedores
desta para este tipo de bem.

3. Em caso de necessidade a CMC devera recorrer a superficies comerciais para se abastecer neste tipo de
bem, ficando a responsavel por suportar os custos associados (ver Ponto 1)..

4. Em caso de necessidade de instalagdes sanitarias adicionais, a CMPC devera recorrer a sanitarios portateis.
A CMPC podera apoiar-se no CDOS para esta tarefa.

BOLSA DE VOLUNTARIADO

1. A CMPC avalia a necessidade de se activar a bolsa de voluntariado de modo a se recolher bens de
primeira necessidade (em armazeéns, instalagdes comerciais ou provenientes de doacao) e distribui-los pelas
Zonas de Concentracédo Local (acolhimento da populacédo deslocada).
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3. COMUNICACOES

E fundamental nas fases de pré-emergéncia ou emergéncia ter uma ideia concreta da situacéo real
vivida no terreno, de forma a se poder enviar rapidamente 0s meios e recursos necessarios para o
restabelecimento das normais condicdes de vida da populacdo. Deste modo, torna-se necessario
proceder a inspeccéao dos locais afectados e transmitir rapidamente informacdes para a CMPC, de forma
precisa, coerente e concisa, recorrendo para tal ao sistema de comunicagdes existente no concelho. A

Figura 1 representa esquematicamente a organizacdo das comunicacdes em caso de emergéncia.

No teatro de operacdes competira ao comandante das operacdes de socorro estabelecer o plano de
comunicacdes e definir, em articulagcdo com o CDOS, os canais de comando, tacticos e de manobra.
Cada teatro de operacfes devera ser considerado como um nucleo isolado, sendo que qualquer
contacto radio com e a partir do mesmo sera feito em exclusivo através do Posto de Comando
Operacional e pelo CDOS. O COS devera ainda ter sempre em conta as normas técnicas para a
utilizacdo da Rede Estratégica de Proteccao Civil (REPC)?, a qual permitira a ligagdo com a CMPC (via
SMPC), Agentes de Proteccao Civil (APC) e organismos e entidades de apoio em situacdo de acidente

grave ou catastrofe.

Além da REPC encontra-se também disponivel a Rede Operacional dos Bombeiros (ROB)3, em que o
controlo é efectuado a partir do CDOS. De acordo com a ANPC (2009), a ROB divide-se em 4 conjuntos
de canais: comando distrital; comando, tacticos, e de manobra. Os primeiros operam no modo semi-
duplex, e os restantes em simplex, com 3, 5 e 7 canais cada, respectivamente. Para além dos Corpos de
Bombeiros, tém acesso a ROB em canal de manobra outras entidades, especificamente autorizadas pela
ANPC, que possuam meios de combate a incéndios e estejam empenhadas em operac¢cdes conjuntas
com o0s Corpos de Bombeiros. As normas e procedimentos de exploracdo das redes de
radiocomunicagdes de emergéncia da ANPC (REPC e ROB) encontram-se definidos nas Normas de
Execucao Permanente (NEP) n.° NEP/8/NT/2010, de 10 de Dezembro.

2 E uma rede VHF/FM, interligada por repetidores e links. Possui 43 canais em semi-duplex, correspondentes a outros
tantos repetidores e € complementada por 18 canais em simplex (1 por distrito) para utilizagdo local dos SMPC e APC,
com excepcgao dos Corpos de Bombeiros, cuja utilizacdo é restrita as bases, moveis e portateis de comando (ANPC,
2009).

3 E uma rede VHF/FM em semi-duplex, constituida por repetidores e links com cobertura local (distrital).
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Legenda:

CNOS - Comando Nacional de Operacgdes de socorro; CDOS - Comando Distrital de Operagdes de Socorro;
CMPC - Comissao Municipal de Protecgao Civil; PCO - Posto de Comando Operacional.

"" Fstas comiinicacdes seran estahelecidas nor iniciativa do PCO
Figura 1. Organizacado das comunicacdes em caso de emergéncia

Além da REPC e ROB encontra-se em fase de teste o Sistema Integrado de Redes de Emergéncia e
Seguranca de Portugal (SIRESP). O SIRESP € um sistema Unico de comunicacdes, baseado numa s6 infra-
estrutura de telecomunicacdes nacional, partihado, que assegurara intercomunicacao entre forcas de
seguranca e emergéncia e, em caso de emergéncia, permitir a centralizacdo do comando e da
coordenacdo. Assim, futuramente as comunicacdes dos agentes de proteccdo civii do concelho de

Coruche estardo integradas neste sistema.

O sistema de comunicacdes previstas no PMEPCC utiliza infra-estruturas de telecomunicacdes publicas e
privadas. As telecomunicacdes de uso publico agrupam-se em rede do servico telefénico fixo e maovel,
rede do servico de telefax e rede de correio electrénico. As telecomunicacdes privadas sdo constituidas
pela REPC, ROB e rede de radiocomunicacdes das forcas de seguranca. Em caso de necessidade

podera ainda recorrer-se a mensagens escritas distribuidas através de servicos de estafetas (ver Figura 2).
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Figura 2. Organograma do sistema de comunica¢des do PMEPCC

Na Tabela 5 identificam-se os procedimentos associados as comunicagoes, as entidades intervenientes,
as prioridades de acgéao e os procedimentos e instrucdes de coordenacdo. No Ponto 11 da Secgéao Il -
Parte IV identificam-se, em pormenor, as frequéncias de radio da REPC e da ROB para o distiito de
Santarém, assim como, os indicativos de chamada das redes radio que servirdo de suporte as entidades

intervenientes nas operacgdes de emergéncia associadas a activagcdo do PMEPCC.
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Tabela 5. Procedimentos relativos as comunicacoes

COMUNICACOES

Responsavel - Comandante de Operacdes de Socorro
ENTIDADE COORDENADORA
Substituto - Comandante Operacional Municipal

ENTIDADES INTERVENIENTES ENTIDADES DE APOIO EVENTUAL

§ Camara Municipal de Coruche §  Operadoras de telecomunicacdes (rede fixa e

movel)
§ Corpo de Bombeiros Municipais de Coruche § CDOS de Santarém
§ GNR §  Forcas Armadas

§ INEM

PRIORIDADES DE ACGCAO

§ Estabelecer um Plano de Comunicagdes que permita a troca de informacéo entre todas as entidades
intervenientes e, consequentemente, o efectivo exercicio das funcdes de comando, controlo e
coordenacéo da operacao.

§  Auxiliar nas acgdes de operacionalizacéo dos meios de comunicagao.

§ Manter um registo actualizado do estado das comunicacdes e dos constrangimentos existentes.

INSTRUGOES ESPECIFICAS

1. Osistema de comunicacdes tem por base os meios dos diferentes agentes de protecgao civil, organismos e
entidades de apoio, cabendo a cada um daqueles assegurar as comunicagdes entre os elementos que 0s
constituem.

2. Imediatamente apds a ocorréncia de acidente grave ou catastrofe, devem ser efectuados testes de
comunicagdes em todos os sistemas e com todas as entidades intervenientes de modo a coloca-las porum
lado imediatamente em estado de prontidao e, por outro, para avaliar constrangimentos.

3. Os elementos que se apresentem na CMPC estabelecerdo contacto com as organizagdes a que
pertencem por canais proprios ou através dos meios disponiveis nas instalacdes designadas para a reuniao
da CMPC (o local de reunido da CMPC encontra-se indicado no Ponto 1, da Parte ).

4. Nolocal de reunido da CMPC deverao ser acautelada a presenca de meios que garantam o fornecimento
de energia aos equipamentos de comunicagdo em caso de falha na rede publica de distribuicdo de
electricidade (geradores eléctricos e/ou UPS).

5. Compete ao Comandante das Operacdes de Socorro estabelecer o plano de comunicagdes para o teatro
de operacdes tendo em conta a NEP n.° 8/NT/2010, de 10 de Dezembro. O Posto de Comando Operacional
mantém-se em contacto permanente com a CMPC e CDOS. A ligacéo do Posto de Comando Operacional
com a CMPC sera feita via COM ou, em alternativa, via Presidente da CMC.
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16.
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COMUNICACOES

O CDOS e a CMPC encontram-se permanentemente em contacto entre si.

Caso sejam constituidos varios teatros de operagdes (TO), os COS dos mesmos serao responsaveis pelas
comunicacgoes desses TO. Nestes casos, os COS direccionam a informacéao ao Posto de Comando
Operacional, o qual se articula com o COM (elemento de ligagdo com a CMPC) e CDOS.

No Posto de Comando Operacional as ligagdes entre diferentes entidades (por exemplo entre o Corpo de
Bombeiros Municipais e GNR) poderao ser garantidas através de oficiais de ligacao (metodologia que
permitira mitigar as dificuldades de comunicagao entre os sistemas privados de radiocomunicagdes das
varias entidades).

As entidades com meios proprios deverao, caso se verifique util, disponibilizar meios de comunicacao
portatil as entidades previstas no PMEPCC que mostrem ter dificuldades ao nivel das comunicacdes .

O fluxo de informacgéo necessario a acgao articulada das varias entidades intervenientes nas acgdes de
socorro (fora dos TO) sera assegurado pelos representantes presentes na CMPC.

No caso de se verificar a necessidade de se evacuarem locais e proceder ao realojamento da populagéo
afectada em abrigos temporarios ou em Zonas de Concentracao Local, as comunicacdes poderao ser
efectuadas através do servico telefonico (fixo e/ou movel) ou, caso se considere ser mais Util ou aquelas
infra-estruturas se encontrem danificadas, recorrendo a rede das forcas de seguranca destacadas para
esses locais (equipamento radio mével).

Os operadores das redes comerciais, fixa e movel, deverdo disponibilizar um relatério de situacédo onde
conste eventuais areas de cobertura afectada, niveis de saturagao e tempos de reposicdo. Deverao ainda
estar preparados para assegurar o restabelecimento e o reforco das comunicacdes telefénicas, garantir
prioridades de acesso aos enderecos correspondentes a servigos e entidades essenciais e colaborar na
reducgao/eliminacao do trafego existente na(s) zona(s) de sinistro.

Os operadores das redes comerciais, fixa € mével, caso necessitem de maquinaria de apoio para o rapido
restabelecimento das infra-estruturas afectadas consideradas criticas para as operacdes de socorro,
deverao indica-lo a CMPC de modo a que esta possa desencadear os necessarios procedimentos para a
mobilizac&o dos mesmos.

Em situagao de acidente grave ou catastrofe, onde se verifique o dano ou destruicdo de importantes infra-
estruturas de apoio as comunicagdes, correndo-se o risco da troca de informacdes entre os elementos
constituintes da CMPC se processar deficientemente, comprometendo a indispensavel cadeia de
comando, dever-se-a recorrer a meios provenientes de entidades privadas, como sejam, radioamadores,
radios locais e/ou estabelecimentos comerciais especializados em equipamentos de comunicacgao, de
forma a reforgar a rede existente ou substituindo as inoperacionais (consultar meios e contactos da Secgao
Il -Parte 1V).

O pedido de auxilio a radioamadores licenciados podera ser feito via telefénica ou presencial, ou atraveés
de comunicados emitidos pelos principais 6rgéos de comunicacao, do qual se destacam as radios locais.

O acesso a REPC por parte dos servigcos municipais de proteccgao civil, agentes de proteccgao civil,
organismos e entidades de apoio esta regulado pela NEP n.° 8/NT/2010, de 10 de Dezembro, da ANPC.

Em caso de manifesta necessidade, a CMPC podera recorrer a bolsa de voluntariado para servico de
estafeta, a utilizar como ligacéao.
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4. GESTAO DA INFORMACAO

A gestdo da informacao compreende trés niveis: a infformagado necessaria para a gestao dos teatros de
operacgOes, a informacdo necessaria para a actividade da CMPC e a informacao a divulgar a
populacdo. Toda a divulgacéao de informacéo tem como finalidade Ultima possibilitar uma resposta mais
adequada e eficaz em situacgdes criticas e mitigar as consequéncias associadas a acidente grave ou
catastrofe. A Figura 3 clarifica a articulagdo que sera necessario garantir ao nivel da gestdo de

informacao.

A gestdo de informacao entre as entidades que se encontram no(s) teatro(s) de operacfes sera da
responsabilidade do Comandante das Operacdes de Socorro (COS), o qual se articulara localmente com
0s varios agentes de proteccao civil a actuar no teatro de operacgdes (TO), superiormente com o CDOS e
a nivel municipal com o COM e Presidente da Camara Municipal (director do PMEPCC). O COS apoiar-se-
a na célula de Planeamento e Operagdes do Posto de Comando Operacional. Os dados a serem

fornecidos ao COS deverao ser as solicitadas por este as entidades que entender necessarias.

O Posto de Comando Operacional (coordenado pelo COS) devera preparar relatérios imediatos e gerais
de situacao, sendo que devera ser estabelecido entre este e a CMPC e/ou CDOS a periodicidade de
entrega dos mesmos. Estes relatérios, dada a sua natureza, serao comunicados por via oral, podendo-se
ainda recorrer ao envio de relatérios escritos utilizando o modelo indicado na Parte IV - Seccéo lll. Na
Tabela 6 identificam-se as ac¢des que deverao ser seguidas de modo a garantir a eficiéncia da gestdo

de informacgéao nos TO.

A CMPC ficara responsavel por apoiar o(s) COS nas ac¢gdes a desenvolver no(s) TO e desencadear outras
accdes de emergéncia para apoio a populacdo afectada, sendo essencial garantir a existéncia de
procedimentos que permitam uma eficiente gestdo da informacédo. Esta sera garantida através de
recolha e difusdo de informacéo através de canais proprios. A CMPC devera ainda, e de modo
periédico, integrar os varios relatérios de situacao divulgados pelos COS num Unico de modo a possuir
uma perspectiva geral dos danos sofridos e meios empenhados (relatérios para controlo do evoluir da

situacao por parte da CMPC, podendo igualmente recorrer ao modelo da Parte IV - Seccao lll).

A CMPC podera ainda recorrer a dados disponibilizados pelos varios servigcos técnicos disponiveis na CMC
(informacédo sobre as infra-estruturas do concelho, modelos de previsdo como por exemplo de
comportamento do fogo, dados meteoroldgicos, etc.). A partir desta informacéo, a CMPC, na fase de
emergéncia ou pré-emergéncia, avalia os riscos associados a situacao, os danos causados ou potenciais,
acompanha a evolugdo da emergéncia e determina 0s meios e recursos a empenhar e operacdes a
desencadear. A Tabela 7 identifica em concreto as ac¢gfes que permitirdo garantir uma correcta gestao

de informacéao por parte da CMPC.

Parte lll - Areas de intervencao



Plano Municipal de Emergéncia de Proteccéo Civil de Coruche P s
coruche
municipitlo

No que respeita a informacdo a disponibilizar a populacdo, importa ter definido no PMEPCC os
procedimentos que garantirdo uma correcta informacao a populacédo, no que respeita ao decorrer das
operacdes, localizacdo da populacdo deslocada, procedimentos de autoprotecgcdo a adoptar e
comportamentos de cooperacdo com os agentes de proteccao civil a cumprir. O Gabinete de Imprensa,
Relacbes Publicas e Imagem (da CMC) é o 6rgdo responsavel, nas fases de emergéncia ou pré-
emergéncia, pela recolha e preparacao, com periodicidade previamente determinada (pelo Presidente
da Camara Municipal), de avisos e comunicados a distribuir as populagcdes e comunicacao social, e pela
organizacao de conferéncias de imprensa. Na Tabela 8 apresenta-se a organizacao e os procedimentos

previstos para as acgoes de informacao a populagao.
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Figura 3. Organizacao da gestdo de informacao do PMEPCC
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4.1 Gestao de informacao entre as entidades actuantes nas operacoes

Tabela 6. Procedimentos para a gestdo da informacao entre as entidades actuantes nas operagoes

GESTAO DA INFORMACAO ENTRE AS ENTIDADES ACTUANTES NAS OPERAGOES

Responsavel - Comandante das Operacdes de Socorro

ENTIDADE COORDENADORA Substituto - Uma vez que um teatro de operagdes tera sempre um Comandante das
Operacodes de Socorro, o seu substituto devera seguir a hierarquia
definida na Directiva Operacional n.°1/2010 da ANPC

ENTIDADES INTERVENIENTES ENTIDADES DE APOIO EVENTUAL

§ Camara Municipal de Coruche §  Associagéo de Produtores Florestais do
P Concelho de Coruche e Limitrofes

) L Instituto da Conservacao da Natureza e das
§ Corpo de Bombeiros Municipais de Coruche : |u ¢ urez

Florestas
§ GNR § FEB
§ Centro de Saude de Coruche § CDOS de Santarém

§ INEM
§ Autoridade de Saude do municipio
§  Sapadores Florestais (APFC e AFOCELCA)
PRIORIDADES DE ACCAO
§ Recolher a informac&o necessaria para os processos de tomada de deciséo.
§  Analisar possiveis cenarios e resultados de modelos de previsao.

§  Analisar dados ambientais e sociais relevantes para o apoio a decisdo nas operagdes de emergéncia.

§  Assegurar a notificacado e passagem de informacéao diferenciada as autoridades politicas, CDOS, agentes
de proteccéo civil e organismos e entidades de apoio.

INSTRUCOES ESPECIFICAS
1. O COS € oresponsavel pela gestdo da informacéo no teatro das operagdes. Caber-lhe-a transmitir ao

Posto de Comando Operacional os pontos de situacdo necessarios e solicitar meios de reforco, caso tal se
justifique.
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GESTAO DA INFORMACAO ENTRE AS ENTIDADES ACTUANTES NAS OPERAGOES

2. Em cada Posto de Comando competira a Célula de Planeamento e Operacdes articular e avaliar a
informacéao externa e interna (por exemplo, nimero de vitimas, area afectada, infra-estruturas em risco de
colapso, estradas intransitaveis e alternativas, locais de evacuagédo médica primaria, estimativa de nimero
de pessoas afectadas e de deslocados, etc.). Para tal devera comunicar quer com os agentes de
proteccéao civil e organismos e entidades de apoio presentes no terreno, quer com a CMPC (através do
COM) e CDOS.

3. Cabe a Célula de Planeamento e Operacodes do Posto de Comando Operacional receber e processar
toda a informac&o emanada dos escalbes inferiores e do nivel politico, prestando aconselhamento nesta
matéria ao responsavel pelo Posto de Comando (COS).

4. Os Relatoérios Imediatos de Situacdo poderao ser transmitidos pelo COS ao respectivo Posto de Comando
por via escrita ou, excepcionalmente, por via oral, passados posteriormente a escritos no mais curto espago
de tempo possivel. Podera ser usado como modelo tipo previsto na Secc¢éo lll - Parte IV do PMEPCC para a
actividade da CMPC.

5. Osrelatorios gerais de situacéo serao da responsabilidade do COS, sendo que a sua periodicidade ndo
devera ser superior a 4 horas, salvo indicacdo expressa em contrario.

6. Os COS poderéo solicitar a qualquer entidade interveniente relatérios de situacdo especial, destinados a
esclarecer aspectos especificos associados as operagdes de emergéncia.

7. Osrelatorios deverdo, no minimo, conter informagao sobre o ponto de situacao das operacdes em curso,
forcas empenhadas, vitimas humanas, danos em edificios, vias de comunicacéao, redes e infra-estruturas,
avaliacdo de necessidade e perspectivas de evolucdo da situacéo de acidente grave ou catastrofe.

8. A CMPC devera integrar, periodicamente, os relatérios dos COS num relatério tnico, de modo a possuir uma

perspectiva global dos danos sofridos e meios empenhados na area do concelho. Podera, para tal, recorrer
igualmente ao modelo tipo previsto na Secgéo Il - Parte IV do PMEPCC.

Parte lll - Areas de intervencéo



A Plano Municipal de Emergéncia de Proteccéo Civil de Coruche

s
coruche

municipitlo

4.2 Gestao de informacéao entre as entidades intervenientes no PMEPCC

Tabela 7. Procedimentos para a gestdo de Informagéo entre as entidades intervenientes no PMEPCC

GESTAO DE INFORMAGAO ENTRE AS ENTIDADES INTERVENIENTES NO PMEPCC

Responsavel - Director do Plano - Presidente da Camara Municipal de Coruche

ENTIDADE COORDENADORA

Substituto - Vice-Presidente da Camara Municipal

ENTIDADES INTERVENIENTES

§ Camara Municipal de Coruche

§  Juntas de freguesia

§ Corpo de Bombeiros Municipais de Coruche

§ GNR

§ Centro de Saude de Coruche

§ Autoridade de Saude do municipio

§  Sapadores Florestais (APFC e AFOCELCA)

§ Instituto de Seguranca Social — Centro Distrital
de Santarém

§  Agrupamento de Escolas de Coruche

§ Escola Profissional de Coruche

ENTIDADES DE APOIO EVENTUAL

Associacao de Produtores Florestais do
Concelho de Coruche e Limitrofes

Associacao de Regantes e Beneficiarios do
Vale do Sorraia

Instituto da Conservacéo da Natureza e das
Florestas

Corpos de Escuteiros (CNE — Agrupamento 119)

IPSS que actuam no concelho (por ex. Santa
Casa da Misericordia de Coruche e Caritas
Paroquial de Coruche)

INAC

Agéncia Portuguesa do Ambiente

Instituto de Meteorologia

LNEC

CDOS de Santarém

PRIORIDADES DE ACCAO

§  Assegurar a obtencéo de pontos de situacao junto dos agentes de proteccao civil e outras entidades

intervenientes.

§ Recolher e tratar informacao necessaria a perspectivagdo da evolugao futura da situagéo de acidente

grave ou catastrofe.

§  Analisar possiveis cenarios e resultados de modelos de previsao.

§  Analisar dados ambientais e sociais relevantes para o apoio a decisdo nas operacdes de emergéncia.
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GESTAO DE INFORMAGAO ENTRE AS ENTIDADES INTERVENIENTES NO PMEPCC

§  Assegurar a passagem de informacao diferenciada as entidades intervenientes no PMEPCC,
designadamente autoridades politicas, agentes de proteccgéao civil e organismos e entidades de apoio.

§ Elaborar com periodicidade pré-definida pontos de situacao gerais.
§  Analisar e tratar outras informacdes relevantes.

INSTRUGOES ESPECIFICAS

1. Osagentes de proteccao civil e os organismos e entidades de apoio que se encontrem no terreno
(intervenientes) deverdo enviar a CMPC, sempre que solicitado, pontos de situag&o escritos. Apenas em
situacdes excepcionais deverao ser enviados a CMPC pontos de situacao por via oral, ficando o Gabinete
de Apoio ao Presidente responsavel por passar a escrito as informagdes enviadas.

2. A periodicidade minima dos pontos de situacdo a enviar pelos varios agentes de protecgao civil e
entidades e organismos intervenientes a CMPC devera ser de 4 horas.

3. A CMPC reune-se com uma periodicidade minima de 4 horas para realizac&o de briefings.

4. O SMPC ficara responsavel por elaborar relatorios gerais e final de situacdo de acordo com o modelo
presente na Seccéo lll da Parte IV do PMEPCC.

5. O SMPC e os servigos técnicos da CMC s&o os responsaveis pela recolha e divulgacao de informacéao
necessaria para os processos de tomada de decisao por parte da CMPC (por exemplo, estabilidade dos
edificios, localizagcao de infra-estruturas, dados meteorolégicos, etc.).

6. Asinformacdes a disponibilizar aos agentes de protecgéao civil e organismos e entidades de apoio ser&do
realizadas pelos elementos de ligacdo presentes na CMPC, ou em alternativa pelo COM ou SMPC.

7. A CMPC devera solicitar e divulgar (através de informacéao disponibilizada pelo CDOS, agentes de
proteccéo civil e entidades e organismos de apoio) informacéao relativa a estradas intransitaveis e
alternativas, locais com infra-estruturas em risco de colapso, locais com vitimas e locais onde se activarao
Zonas de Concentracao Local, abrigos temporarios e outras informacdes relevantes.

8. A CMPC deveréa actualizar a informagao util das entidades que embora ainda ndo se encontrem a
participar nas accdes de emergéncia, se encontrem em estado de prontidao.

9. Asentidades de apoio eventual (Instituto de Meteorologia, ICNF, APA, LNEC, INAC) disponibilizam
informacéao de caracter técnico considerada util pelo Director do PMEPCC e COS no apoio a decisao,

assim como, na gestao das operagdes de socorro.

10. O COS e a CMPC mantém ligacdo permanente com o CDOS, recorrendo aos meios de comunicacdes ao
seu dispor (ver Ponto 3).
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4.3 Gestao da informacéao publica

Tabela 8. Procedimentos para a gestdo da informacéo publica

GESTAO DA INFORMACAO PUBLICA

Responsavel - Director do Plano - Presidente da Camara Municipal de Coruche
ENTIDADE COORDENADORA
Substituto - Vice-Presidente da Camara Municipal

ENTIDADES INTERVENIENTES ENTIDADES DE APOIO EVENTUAL

§ Instituto de Seguranga Social — Centro Distrital

§ Camara Municipal de Coruche i
de Santarém

§ Juntas de freguesia §  Agrupamento de Escolas de Coruche

§ Corpo de Bombeiros Municipais de Coruche § Escola Profissional de Coruche

§ Instituto da Conservacao da Natureza e das
§ GNR
Florestas
§ IPSS que actuam no concelho (por ex. Santa
§ Centro de Saude de Coruche Casa da Misericordia de Coruche e Caritas
Paroquial de Coruche)

§ Autoridade de Saude do municipio § INAC
§  Sapadores Florestais (APFC e AFOCELCA) §  Agéncia Portuguesa do Ambiente
§ Hospital de Santarém, EPE § Instituto de Meteorologia

§ LNEC

§  Orgéos de comunicagao social
§ CDOSde Santarém

PRIORIDADES DE ACGCAO

§  Assegurar que a populacdo é mantida informada de forma continua, de modo a que possa adoptar as
instrucdes das autoridades e as medidas de autoprotecgdo mais convenientes.

§  Assegurar a divulgacéo a populacao da informacéao disponivel, incluindo nimeros de telefone de contacto
(em particular, linhas da CMC geridas pelo Gabinete de Imprensa, Relagdes Publicas e Imagem), indicagcao
de pontos de reunido ou centros de deslocados/assisténcia, listas de desaparecidos, mortos e feridos, locais
de acesso interdito ou restrito e outras instrucdes consideradas necessarias.
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GESTAO DA INFORMAGCAO PUBLICA

§ Divulgar informacéo a populacéao sobre locais de recepcao de donativos e locais para inscricdo para
servigo voluntario.

§ Garantr a ligagcéo com os 6rgdos de comunicagao social e preparar, com periodicidade determinada
(inferior a 24 h), comunicados a distribuir.

§  Organizar, preparar e realizar conferéncias de imprensa por determinagéo do Director do Plano.

§ Organizar visitas dos 6rgaos de comunicacao social ao teatro de operacdes garantindo a sua recepgao e
acompanhamento.

§ Garantir a articulagado entre as informacdes divulgadas pelo Director do PMEPCC e pela ANPC (CDOS ou
CNOS).

INSTRUGCOES ESPECIFICAS

1. O Director do PMEPCC é o responsavel pela definicdo dos conteidos dos comunicados & comunicagao
social.

2. Aligacdo em permanéncia do Director do PMEPCC com o CDOS garante a uniformizacéo da informacéao
a disponibilizar aos 6rgéos de comunicagéao social.

3. O Director do PMEPCC apoia-se no Gabinete de Apoio a Presidéncia e no Gabinete de Imprensa, Relagbes
Publicas e Imagem da CMC para preparacgéao de conferéncias de imprensa, comunicados & comunicagao
social e na divulgacao de informacao a populagao através de meios proprios.

4. As conferéncias de imprensa deverao ser efectuadas pelo presidente da CMC ou pelo Vice-Presidente, em
sua representacao. Em casos excepcionais, podera ser efectuado pelo COM.

5.  Os comunicados a distribuir pelos 6rgaos de informacao deverédo ter por base os modelos indicados na
Seccgao lll - Parte IV do PMEPCC. A informacéao a disponibilizar devera esclarecer a populagao sobre o
evoluir da situacgao de acidente grave ou catastrofe e as acgdes que se estdo a desenvolver para a
resolugcdo da mesma. Devera ainda indicar-se os procedimentos de segurancga, auto-protecgao e de ajuda
as accgoes de socorro a serem seguidos pela populagcdo, bem como os locais de concentragao local,
numeros de telefone para a obtencéao de informacgéao, locais de recepg¢édo de donativos e de inscricao
para o servigo de voluntariado.

6. Os meios a utilizar para divulgacao de informacao ser&do os 6rgaos de comunicagao social (radios e
imprensa escrita, em particular os identificados no ponto 7 da Parte I), pagina da Internet e linhas
telefénicas da Camara Municipal designadas para o efeito, viaturas equipadas com megafones e por via
pessoal (agentes de proteccao civil, SMPC, Juntas de Freguesia, entidades e organismos de apoio).

7. Asforcas de seguranca que actuam no concelho (GNR) informam a populagao presente nas areas sob sua
jurisdicéo sobre os locais para onde se deverdo deslocar, as areas interditas e procedimentos a adoptar

para facilitar as acgdes de socorro e salvamento em curso.

8. A periodicidade das conferéncias de imprensa sera definida pelo director do PMEPCC, nao devendo,
contudo, ser superior a 24 horas.
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9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

As conferéncias de imprensa deverao ser realizadas no local da reunido da CMPC de modo a que o
director do PMEPCC né&o tenha que se deslocar propositadamente para o efeito.

Os comunicados a disponibilizar pelo Gabinete de Imprensa, Relagdes Publicas e Imagem da CMC aos
orgaos de comunicacéo social deverdo ir sempre assinados pelo Presidente da Camara Municipal ou seu
substituto.

A periodicidade dos comunicados sera definida pelo Director do PMEPCC, devendo ser igual ou superior a
uma hora e inferior a quatro (mesmo que nédo se tenham verificado alteragdes relativamente ao evoluir da
situacao).

Cada elemento de ligagcéo da CMPC (representante das varias entidades que integram a CMPC) devera
disponibilizar dados ao Gabinete de Imprensa, Relagcdes Publicas e Imagem da CMC com uma
periodicidade nao superior a duas horas.

Para além de comunicados a distribuir pela comunicagéao social (radios e imprensa escrita), a Camara
Municipal, através do Gabinete de Imprensa, Relagdes Publicas e Imagem da CMC, devera disponibilizar
uma linha telefénica para prestar esclarecimentos a populagéo, e colocar informacgédo na sua pagina da
Internet (informacg&o util & populacéo e aos 6rgaos de comunicagao social). Este servico tera por finalidade
informar se a pessoa procurada consta dos registos de populagéo alojada em Zonas de Concentragcao
Local e em abrigos temporéarios, e indicar as acgdes de auto-proteccao e de colaboragdo com os agentes
de proteccgéo civil a adoptar.

O Gabinete de Imprensa, Relagdes Publicas e Imagem da CMC encontra-se em permanente ligacdo com
a Autoridade de Saude do municipio de modo a obter e centralizar toda a informacao relativa a
identificacao e localizacao de feridos, promovendo os contactos entre familiares.

O Gabinete de Imprensa, Relagdes Publicas e Imagem da CMC encontra-se em permanente ligagdo com
o(s) elemento(s) responsavel(eis) pela(s) Zona(s) de Concentracéo Local, de modo a compilar informacéo
relativa a identificac&o das pessoas que foram deslocadas para aquelas instalagoes.

O SMPC apoia tecnicamente a accéo do Gabinete de Imprensa, Relagdes Publicas e Imagem da CMC.

Na Seccéo lll, da Parte IV identifica-se o tipo de informacéo de auto-protecgéo e de apoio a emergéncia
que devera ser disponibilizada a populagao face a ocorréncia dos diferentes riscos.

Os agentes de proteccdo civii que actuam no concelho poderdo igualmente divulgar informacdo a
populacao recorrendo aos meios proprios (megafones, por exemplo).

As entidades de apoio eventual (Instituto de Meteorologia, ICNF, APA, LNEC, INAC) disponibilizam
informacao de caracter técnico considerada util pelo Director do Plano na preparagao de informacéo a
divulgar a populagao.

Parte lll - Areas de intervencéo



Plano Municipal de Emergéncia de Protec¢éo Civil de Coruche . -
coruche
municipitlo

5. PROCEDIMENTOS DE EVACUACAO

A ocorréncia de acidentes graves ou catastrofes pode levar a necessidade de se proceder a evacuacao
de zonas, 0 que, por sua vez, podera implicar a mobilizacédo, alojamento e realojamento de populacdes
em risco. Nestas situacgOes, compete ao(s) COS, avaliar(em) os riscos associados a ocorréncia e
determinar a necessidade de se desencadearem o0s devidos procedimentos de evacuacdo. A
evacuacao € proposta pelo comandante das operacdes de socorro, validada ou aprovada pela
autoridade politica de proteccéo civil, isto €, pelo Presidente da Camara Municipal e coordenada pelas

forcas de seguranca.

Em caso de extrema necessidade o COS podera desencadear as acgdes de evacuagcdo comunicando
posteriormente, e no mais curto espacgo de tempo possivel, a decisdo tomada ao director do PMEPCC de
modo a este desencadear os necessarios os procedimentos de realojamento (accionamento de
transportes, de Zonas de Concentracéo Local e/ou de abrigos temporarios). A nivel operacional definem-

se no PMEPCC dois niveis de evacuacao:

§ a evacuacao primaria, que corresponde a retirada da populacdo da zona em risco para um

local de seguranca nas imediacdes;

§ a evacuacdao secundaria, que compreende o deslocamento da populacdo afectada do local

de seguranca para instalacdes de abrigo, onde poderdao garantir as suas necessidades basicas

(alimento, agasalho e instalagdes sanitarias).

Chama-se a atencdo para o facto de poder acontecer que o local escolhido para a evacuacao
primaria possuir condigdes para acolher a populacédo por um periodo continuado, fazendo com que nao
seja necessaria nova deslocacao (evacuacao secundaria). O processo de evacuacao, devera ser feito
de forma ordeira de modo a impedir situacdes de panico entre a populacdo e garantir a rapidez e

eficiéncia da operacéao.

O concelho de Coruche tem previstas Zonas de Concentracao Local (ZCL), que correspondem a locais de
reunido e acolhimento das pessoas provenientes das zonas sinistradas, as quais coincidem, sempre que
possivel, com estruturas fixas bem conhecidas como campos de futebol, pavilhdes gimnodesportivos,
pracas publicas entre outras. Nestas zonas devera ser realizada a identificacédo da populacéo deslocada,

através do preenchimento de uma ficha de registo (ver Ponto 3, da Seccéao lll da Parte 1V).
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Nos casos em que se verifique a utilidade de proceder a uma evacuacao primaria (a qual se seguira uma
secundaria), a populacao a deslocar sera acolhida em locais de abrigo temporario (sem caracteristicas
que permitam a permanéncia da populagdo por mais de 24 h, como por exemplo Juntas de Freguesia ou
largos de povoacgoOes), procedendo-se posteriormente a uma evacuagdo secundaria para ZCL com
melhores condi¢cbes de acolhimento. No concelho de Coruche as infra-estruturas que poderédo ser
utilizadas como abrigos temporarios (para um menor nimero de pessoas e por periodos tendencialmente
inferiores a 24 h) e como ZCL (para um namero maior de pessoas) encontram-se identificadas na Tabela 9

e no Mapa 32 (Seccgéao Il - Parte IV).

Tabela 9. Zonas de concentracao local e abrigos temporérios para o concelho de Coruche

ZONA DE ABRIGO

TEMPORARIO OBSERVAGOES

FREGUESIA DESIGNAGAO CONCENTRAGAO

LOCAL

Estadio Municipal Prof. IEEIEERES EelpEiEs @

p . X X instalacdes sanitarias
José Peseiro
adequadas
Pavilhdo desportivo da Instalacdes cobertas e
EB 2, 3 Dr. Armando X X instalagdes sanitarias
Coruche Lizardo adequadas

L Instalagcdes cobertas e
Escola Secundaria de ¢

X X instalacdes sanitarias
Coruche
adequadas
Campo de futebol X -
Restantes freguesias Campo de futebol X _

do concelho

Convém sublinhar que sera boa pratica evitar, na medida do possivel, realojar a populagdo em escolas
(apenas se devera recorrer aos pavilhdes destas), uma vez que uma das prioridades das acc¢des de
emergéncia serad precisamente proceder a sua operacionalizacdo, de modo a poderem acolher a
populagdo escolar e, assim, permitir que os pais se encontram disponiveis para as acgdes de emergéncia

e/ou reabilitacdo.

Relativamente as ZCL importa ainda diferenciar as que dardo resposta a emergéncias de pequena
escala, onde sera necessario garantir o alojamento temporario de um ndmero relativamente reduzido de
populagdo, das que deverao ser usadas para acolher um elevado nimero de populacédo deslocada. No
primeiro caso devera recorrer-se preferencialmente a empreendimentos turisticos e, no segundo, a
pavilhdes ou campos desportivos (ver Secgao lll - da Parte IV), ou mesmo grandes espagos abertos onde
se organizardo campos de deslocados. Na Figura 4 resumem-se, esquematicamente, os procedimentos

de evacuacéao previstos para o concelho de Coruche.
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Figura 4. Procedimentos de evacuacéo

Apés controlada a situacdo de acidente grave ou catastrofe, a populacdo deslocada devera ser
reconduzida a sua area de residéncia ou para casa de familiares. Quando nenhuma dessas opgdes for
possivel devera ponderar-se encaminhar a populagédo deslocada para empreendimentos turisticos, ou
prolongar a permanéncia nos mesmos, caso a populagdo deslocada ja se encontre nesse tipo de

instalacoes.
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Importa esclarecer que para além da evacuacao das areas em risco ha que considerar as evacuacoes
médicas a serem coordenadas pelo INEM. Estas poderdo igualmente compreender duas fases: uma
primeira onde os feridos sdo deslocados para instalacbes de apoio temporario, como hospitais de
campanha, e uma segunda, onde os feridos sdo transportados de locais de apoio temporario para as
unidades hospitalares finais. Estes procedimentos encontram-se definidos no ponto relativo aos servigos

médicos e transporte de vitimas.

Um elemento fundamental para se garantir a maxima eficiéncia nos procedimentos de evacuacao
relaciona-se com a definicdo e utilizacdo de itinerarios de evacuacéao. Estes deverao garantir ndo s6 a
maxima rapidez de deslocacao das forcas de socorro (agentes de proteccao civil e entidades de apoio),
como dar fortes garantias de se encontrarem desobstruidos de destrogos ou viaturas. O acesso a estes

itinerarios devera ser controlado pelas forgas de seguranga do concelho.

Estas poderdo ser auxiliadas pelas entidades de apoio, as quais deverdo identificar as zonas que foram
afectadas pelo fenédmeno (destrocos ou viaturas acidentadas) e informar as forcas de seguranca de

modo a estas definirem percursos alternativos.

No Mapa 32 (Seccéao Il - Parte V) sao identificados os itinerarios primarios de evacuacao (IPE) do
concelho de Coruche, assim como a localizagcdo das principais ZCL. Os principais elementos considerados
para a definicdo dos itinerarios primarios de evacuacao do concelho foram o tipo de via (caracteristicas
do tracado e velocidade de circulagdo), e a sua proximidade as povoacdes, considerando-se
principalmente as EN, ER e EM (recorreu-se ainda aos CM apenas no acesso as povoacdes sem outras

alternativas).

Esta seleccdo tem em vista maximizar a rapidez das ac¢6es de emergéncia e evacuacao em caso de
acidente grave ou catastrofe e minimizar possiveis obstrugcdes. Com a integragdo no mesmo mapa dos
IPE e ZCL pretende-se facilitar o processo de avaliagdo conjunta da rede viaria que devera ser usada em

caso de emergéncia e potenciais vias alternativas, bem como da proximidade destas a populacao

deslocada.

Na Tabela 10 apresenta-se a organizagao e os procedimentos de evacuagao.
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Tabela 10. Procedimentos de evacuagao

PROCEDIMENTOS DE EVACUAGAO

Responsavel - Forgas de seguranca: GNR

ENTIDADE COORDENADORA Substituto - uma vez que estas ac¢des envolverdo necessariamente forcas de
seguranca nao se indica outra entidade em sua substituicao

ENTIDADES INTERVENIENTES ENTIDADES DE APOIO EVENTUAL
§ Camara Municipal de Coruche § Juntas de freguesia
§ Corpo de Bombeiros Municipais de Coruche § Centro de Saude de Coruche

§ Instituto de Seguranga Social — Centro Distrital

GNR
: de Santarém

§  Agrupamento de Escolas de Coruche

§ Escola Profissional de Coruche

§ Corpos de Escuteiros (CNE — Agrupamento 119)

§ CP - Comboios de Portugal

§  REFER

§ Cruz Vermelha Portuguesa (Delegacéo de
Santarém)

§ Empresas de transporte de passageiros

§ Forgas Armadas

§ IPSS que actuam no concelho (por ex. Santa
Casa da Misericordia de Coruche e Caritas
Paroquial de Coruche)

§ FEB

§  Restaurantes
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PROCEDIMENTOS DE EVACUAGAO

PRIORIDADES DE ACGCAO

§ Orientar e coordenar as operacdes de movimentacao das populacdes, designadamente as decorrentes
das evacuacdes.

§ Difundir junto das populacdes avisos de evacuacao, por via directa (pessoalmente), ou através de
megafone, ou através da comunicagéo social.

§  Activar Zonas de Concentracao Local (ZCL).
§ Definir itinerarios primarios de evacuacao (IPE).

§  Garantir o controlo das vias de circulagcdo de modo a n&o afectarem as movimentagdes das forcas de
intervencao e da populacéo deslocada.

§ Garantir uma rapida, ordeira e segura deslocagado da populacéao afectada.
§ Controlar o acesso as zonas afectadas, as ZCL e aos abrigos temporarios.

INSTRUCOES ESPECIFICAS
1. A evacuacao devera ser proposta pelo COS e validada pelo director do PMEPCC.

2. Aorientagcdo da evacuacgéado e a coordenacgao da movimentagao das populagdes é da responsabilidade
das Forgas de Segurancga (nas zonas sob sua jurisdic&o). No caso do transporte ferroviario a coordenacgao,
comando e controlo da circulagdo competira & REFER.

3. Asforcas de seguranca apoiam-se no Corpo de Bombeiros Municipais de Coruche e no SMPC.

4. Apo6s a definicdo das zonas a evacuar, o trafego rodoviario externo devera ser reencaminhado pelas Forgas
de Segurancga, as quais poderao criar barreiras de encaminhamento de trafego.

5. O Posto de Comando Operacional, com o apoio da CMPC, elabora, com urgéncia maxima, um plano de
evacuacao do qual devera constar a zona a evacuar, o tempo dentro do qual a evacuacéao deve estar
terminada, a estimativa do nimero de deslocados, o método de aviso a populacéo, os meios de transporte
para os deslocados, as instalagcdes a serem usadas como abrigo temporario (locais seguros préximos da
zona a evacuar) ou como ZCL (locais para acolhimento da populacao) e as vias através das quais a
populacado devera ser direccionada (IPE).

6. A definicdo das ZCL a utilizar tera por base as instalagcdes que se encontram disponiveis operacionalmente
para acolher a populagao deslocada e que melhor cumprem os requisitos necessarios para garantir o seu
bem-estar.

7. Sempre que possivel, devera evitar-se recorrer a escolas (embora se possam recorrer as suas instalagoes
desportivas) de modo a ndo impedir a sua operacionalizagao (uma das acgdes prioritarias sera a
operacionalizacao das escolas de modo a permitir que os pais se encontrem disponiveis para apoiar as
accoes de emergéncia/reabilitacado).
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Caso se opte por recintos a descoberto devera garantir-se que existe o nimero suficiente de tendas para
acolher a populacgédo deslocada.

Nas evacuacodes primarias devera recorrer-se apenas aos ltinerarios primarios de evacuacao definidos. Nas
evacuacoes secundarias devera recorrer-se preferencialmente aos itinerarios primarios de evacuacao.

A GNR devera fazer chegar ao local reboques para remover eventuais viaturas que se encontrem a obstruir
os itinerarios a recorrer na evacuacgao.

As forcas de seguranca procedem de imediato a constituicdo de um perimetro de seguranca através do
corte de transito e ao desimpedimento de vias que se encontrem obstruidas por viaturas (fazer
imediatamente a chegada ao local o levantamento dos acessos que apresentam constrangimentos).

Informar a populagédo da necessidade de evacuacéao recorrendo a megafones ou pessoalmente pelas
forcas de segurancga presentes no local.

As forcas de seguranca, apoiando-se no Corpo de Bombeiros Municipais de Coruche, deverdao
desencadear as operacoes de evacuacao mantendo permanentemente actualizado o registo das
habitagcdes/ruas evacuadas.

As entidades envolvidas no processo de evacuacgao deverdo avisar a populagao para a necessidade de
trazerem consigo a sua documentacao e medicamentos.

Disponibilizar meios de transporte para a populacdo que n&o possua transporte proprio. As forcas de
seguranca poderéo solicitar apoio a CMPC. Caso as entidades que compdem a CMPC ndo possuam
viaturas adequadas ou em numero suficiente, a CMC procede ao aluguer de viaturas de transporte
recorrendo aos meios identificados no PMEPCC.

O Corpo de Bombeiros Municipais de Coruche e a CMC garantem o esforgco de remocgéao e salvaguarda de
alguns bens pessoais da populacédo deslocada cujas habitagdes se encontram em maior risco.

Devera, na medida do possivel, reduzir-se ao minimo o nimero de ZCL de modo a evitar a replicacdo de
emergéncias em pequena escala (transportes e dispositivos logisticos). Por outro lado, em situacdes de
acidente grave ou catastrofe que envolvam evacuacdes de grande escala, a capacidade de pequenos
nicleos de realojamento ficardo esgotadas, pelo que a melhor opcéo podera passar pela criacéo de
campos de deslocados. Estas infra-estruturas, uma vez operacionalizadas, dispdem de capacidade para
fornecer alimentos, agasalhos e condi¢cdes de higiene para um elevado nimero de deslocados.

As forcas de seguranga acompanham e escoltam a populagéo ao longo do percurso de forma a garantr a
manutencdo da ordem na movimentagao. Caso se considere necessario, deverdo instalar-se Postos de
Controlo de Trafego (PCT) por parte das forgas de seguranca, ou Forgcas Armadas em caso de reforgo, para
que a zona afectada seja evacuada mais rapidamente.

As forcas de seguranca acompanham e orientam a populacédo que se desloque através de viaturas
proprias para as ZCL (a utilizacdo de viaturas proprias devera ser restringida uma vez que dificultara o
controlo do trafego no Teatro de Operacodes e nos itinerarios de evacuacao).

As forcas de segurancga indicam a populagado que possui viaturas proprias se o local para onde se
pretendem dirigir (habitacdo de familiares ou amigos) podera ser alcancado em seguranga (e através de
que vias), ou se sera mais prudente dirigirem-se para uma ZCL.
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PROCEDIMENTOS DE EVACUAGAO
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Fazer chegar a zona a evacuar, como medida de precaucdo, uma equipa de emergéncia médica para
prestar apoio a feridos resultantes da ocorréncia ou da movimentacao da populacéo (possibiidade de
atropelamentos devido ao panico gerado).

Proceder a desobstrugcdo dos acessos & populacédo a evacuar (caso existam). Caso verifique ser necessario,
a CMC mobilizara maquinaria para este efeito.

As forcas de seguranca coordenam o controlo de acessos a zona sinistrada.

Para cada ZCL a ser operacionalizada devera ser definido pela CMPC o responsavel pela mesma. Os
responsaveis pela coordenacao das acgdes de apoio a populagao nas ZCL deverao ser seleccionados de
entre o universo dos técnicos do Servico de Acgao Social da camara municipal, do ISS e das IPSS do
concelho.

Garantr a que o responsavel por cada ZCL possui meios de comunicagao em permanéncia com o
Comandante Operacional Municipal (a CMPC devera avaliar a disponibiidade de equipamentos de
comunicacao que poderao ser disponibilizados para o efeito).

Fazer chegar a zona a evacuar ou as ZCL’s, equipas de identificagcdo e de apoio a caréncias ou
necessidades da populacéo (alimentos, agasalhos, alojamento, apoio psicolégico e médico) através do
SMPC, IPSS do concelho.

Identificar os deslocados, através do preenchimento de uma ficha com a listagem de apoios que cada
pessoa recebeu (alimentos, agasalhos, alojamento, apoio psicolégico e médico: Seccéao Il -Parte IV). Esta
accao sera realizada pelo técnico da entidade que ficar responsavel pelo apoio logistico & populagao
deslocada em cada ZCL (ISS, IPSS e CMC)

Garantir a ligagéo permanente entre as ZCL, os abrigos temporarios e o Gabinete de Imprensa, Relacdes
Publicas e Imagem, de forma a facilitar a localizagéo de pessoas e os contactos familiares (a CMPC devera
avaliar a disponibilidade de equipamentos de comunicagao que poderao ser disponibilizados para o
efeito).

A CMPC devera organizar a lista de pessoal a contactar (por exemplo elementos das IPSS que actuam no
concelho e/ou Cruz Vermelha Portuguesa - delegacao de Santarém; ver Ponto 2,2) para garantir as
necessidades basicas da populacao deslocada (alimentacao, agasalhos e higiene). Ter em especial
atencao a presenca de criancas de colo, gravidas, deficientes e idosos.

A CMPC devera proceder a disponibilizacdo de camas e/ou colchdes.
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6. MANUTENCAO DA ORDEM PUBLICA

Em caso de acidente grave ou catastrofe, a seguranca das operacdes de emergéncia e a manutencao
da ordem publica é garantida pelas forgcas de seguranca presentes no concelho. A resposta das forcas
de seguranca variara mediante a natureza e efeitos previstos ou verificados do acidente grave ou
catastrofe. As acgdes a desenvolver pelas forcas de seguranca poderdo consistir no controlo do acesso
ao teatro de operacgoes, apoio as entidades responsaveis por cuidados médicos, apoio a populacao
afectada, proteccao de infra-estruturas sensiveis, patrulhamento do concelho, e articulagdo com outros
servicos de investigacao criminal, ou mesmo entidades ligadas a area da seguranca como empresas

privadas de seguranca.

Os varios agentes e entidades previstos no ambito do PMEPCC deverado actuar articuladamente de modo
a alcancar determinados objectivos comuns, como a conservagdo do maior nimero de vidas, o
impedimento do agravamento do desastre e a minimizacédo de prejuizos. Na Tabela 11 indicam-se as
entidades responsaveis pela coordenacdo da manutencdo da ordem publica, as entidades

intervenientes, as prioridades de acgao e os procedimentos e instru¢cdes de coordenacao

m Parte lll - Areas de intervencéo



L

A Plano Municipal de Emergéncia de Proteccéo Civil de Coruche

coruche

municipitlo

Tabela 11. Procedimentos para a manutencado da ordem publica

MANUTENCAO DA ORDEM PUBLICA

Responsavel - Forgas de seguranca: GNR

ENTIDADE COORDENADORA Substituto - uma vez que estas acgdes envolverdo necessariamente forgas de

seguranca nao se indica outra entidade em sua substituicao

ENTIDADES INTERVENIENTES ENTIDADES DE APOIO EVENTUAL

§ GNR § Camara Municipal de Coruche (SMPC)

§  Servico de Estrangeiros e Fronteiras
PRIORIDADES DE ACCAO

§  Garantir a manutencao ou restauragcéo da ordem publica em situagdes de distirbios, panico e tensdes
internas.

§ Controlar o acesso de pessoas e veiculos ao Teatro de Operagdoes.

§  Controlar acessos nos itinerarios de socorro.

§ Proteger os bens pessoais, impedindo roubos e pilhagens.

§ Garantir a seguranca de infra-estruturas consideradas sensiveis ou indispensaveis as operacoes de
proteccgao civil (tais como instalacdes de agentes de proteccéo civil, unidades de saude ou Zonas de
Concentracao Local e os abrigos temporarios de populacao deslocada).

§ Controlar e orientar o trafego.

§  Controlar o acesso a zonas sinistradas.

INSTRUCOES ESPECIFICAS
SEGURANGA PUBLICA
1. A manutencao da ordem publica € competéncia priméaria das forcas de seguranca.
2. Asforcas de seguranca (GNR), para além de garantirem a seguranca no(s) teatro(s) de operacdes, na

deslocacao das populacdes afectadas, nas Zonas de Concentracao Local, nos locais de abrigo temporario
e noutras instalacdes consideradas sensiveis, deverdo ter previstas acgdes de patrulhamento no concelho,
de modo a garantir a seguranca da populacao (evitar alteracdes da ordem publica).
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3.  As instalacdes sensiveis cuja seguranca devera ser assegurada pelas forgas de seguranca deverdo ser a
Camara Municipal de Coruche, as instalagdes dos agentes de protecgdo civil (Centro de Saude de
Coruche, GNR e do BMC), Tribunal, as ZCL e outras que se considerem necessarias. O controlo destes locais
sera efectuado através de acgdes de patrulhamento mével.

4. Adistribuicdo dos meios disponiveis nas forgas de seguranca do concelho pelas diferentes areas de
intervencao devera ser comunicada a CMPC, de modo a que esta possa definir eventuais estratégias de

supressao de caréncias (recurso a equipas de seguranca privada, por exemplo).

5. Asforcas de seguranca dever&o proteger as areas e propriedades abandonadas e/ou que sofreram
colapso, as quais podem estar sujeitas a saque ou outras actividades criminosas.

6. Aszonas contendo instalacdes comerciais ou industriais consideradas criticas (com bens essenciais para
apoio a populacdo) deverao ser alvo de patrulhamento sempre que os meios do dispositivo operacional
assim o permitam, sendo Util considerar o recurso a empresas privadas da especialidade.

7. Asforcas de seguranca deverdo apoiar as acgdes de outros agentes de proteccéo civil quando solicitado
e sempre que tenham disponibilidade para tal.

8. Asforcas de seguranca poderao pedir auxilio a outras entidades (como elementos do SMPC, por exemplo),
para os auxiliarem em tarefas de vigilancia e de encaminhamento da populacédo deslocada para ZCL.

9. Asforcas de seguranca controlam os acessos aos itinerarios de socorro.

10. Asforcas de seguranca deverdo proceder a desobstrucao das vias de socorro que se encontrem
condicionadas por viaturas mal parqueadas.

11. Asforcas de seguranca deverdo ainda impedir agressdes ambientais.

12. O Servigo de Estrangeiros e Fronteiras auxilia os agentes de proteccéo civil sempre que estes o solicitem,
assim como, nas acgdes que envolvam populacao estrangeira.

EXECUGAO DOS PERIMETROS DE SEGURANGA (TEATRO DE OPERAGOES)

1. Osteatros de operacdes serao vedados recorrendo, na medida do possivel e onde se considerar
pertinente, a barreiras fisicas, com controlo de acessos por parte das forcas de seguranca territorialmente
competentes. Recorrer-se-a igualmente a patrulhamento dos teatros de operacdes e condicionamento do
transito local.

2.  Oselementos das forcas de seguranca permitem o acesso ao teatro de operacdes de viaturas de
emergéncia e de protecgao civil (ANPC e SMPC) e a outras viaturas devidamente credenciadas.

3. Asforcas de seguranca garantem a seguranca das pessoas e bens das zonas afectadas.

4. Asforcas de seguranca acompanham e controlam o acesso ao Teatro de Operacdes por parte de 6rgaos
de comunicacgao social.
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7. SERVICOS MEDICOS E TRANSPORTE DE VITIMAS

De acordo com a Directiva Operacional Nacional n.° 1/2010 da Autoridade Nacional de Proteccao Civil,
o INEM coordena todas as actividades de saiude em ambiente pré-hospitalar, a triagem e evacuacdes
médicas primarias (para zonas de triagem) e secundarias (para unidades de saude), a referenciacao e
transporte para as unidades de salude adequadas, bem como a montagem de Postos Médicos
Avancados. Isto &, devera verificar-se em caso de emergéncia uma forte articulagdo entre o INEM (a
guem compete coordenar as accdes de salde em ambiente pré-hospitalar), a autoridade local de
saude e o Centro de Saude de Coruche de modo a maximizar a efici€ncia das operagdes. No Ponto 11
da Seccéao lll - Parte IV encontra-se especificado o procedimento de triagem de feridos de acordo com o
modelo START.

No concelho de Coruche, no que diz respeito a servicos médicos, importa destacar o papel que o
Hospital de Santarém, EPE (hospital de referéncia para o concelho de Coruche), podera prestar em
situacdo de acidente grave ou catastrofe que envolva um elevado nimero de vitimas. Para além dos
meios do concelho (os quais se faz referéncia na Seccao lll - Parte 1V), esta estrutura pode, em caso de
necessidade, ser reforcada com postos de socorro e tiagem montados pelo INEM, Forcas Armadas, Cruz
Vermelha Portuguesa (Delegacdo de Santarém, articulando-se, em caso de necessidade, com
delegacg0es vizinhas), em colaborag&o com o Centro de Saude de Coruche e Delegado de Saude. Desta

forma sera possivel garantir uma assisténcia pré-hospitalar a populacéo afectada.

A estrutura de saude no concelho assenta no Centro de Salde de Coruche, o qual conta com trés
extensdes (identificados na Seccéao Il - Parte 1V), sendo que os meios materiais e humanos dos mesmos
poderdo prestar apoio em situacao de acidente grave ou catastrofe (poderdo apoiar as acgoes do
INEM). Em caso de necessidade, os servicos de saude publica poderdo ser complementados por servicos

de saude privados e farmacias (Seccao Il - Parte 1V) ou pela Cruz Vermelha Portuguesa.

No gue respeita ao transporte de vitimas, esta actividade sera igualmente coordenada pelo INEM, o qual
recorrera a meios proprios, podendo no entanto apoiar-se nos meios de outras entidades,
nomeadamente: o Corpo de Bombeiros Municipais de Coruche (e corpos de bombeiros de concelhos
vizinhos), a empresa Ambulancias do Sorraia, Lda. (empresa implantada no concelho), as Forcas Armadas

e a Cruz Vermelha Portuguesa (delegacao de Santarém).

Todas estas entidades que operam a nivel distrital e/ou municipal ficardo responsaveis por apoiar o INEM,
guando solicitado, nas acgoes de servigcos médicos e transportes de vitimas em caso de emergéncia. O
INEM devera articular-se com o sistema nacional de proteccao civil para accionar meios adicionais de
apoio, nomeadamente através do CDOS, a nivel distrital, ou através do SMPC a nivel municipal. A Figura 5

resume os procedimentos de evacuacao médica previstos para o PMEPCC.
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Em caso de activagdo do PMEPCC poderao verificar-se dois cenarios:

Cenéario 1 - a magnitude do evento ndo obriga a criacdo de um posto de tiagem, sendo os
feridos deslocados directamente do teatro de operagfes para unidades hospitalares (acgao

coordenada pelo INEM apoiando-se ou nao nas estruturas de saide do concelho);

Cenario 2 - o INEM, em coordenacao com a Autoridade de Saude do municipio, tem de criar um
posto de triagem (os quais poderdo ser as instalagdes dos centros de saude) para os
encaminharem para as unidades de salde mais indicadas os individuos que apresentem apenas
ferimentos ligeiros e para estabilizar os feridos graves que posteriormente serdo transportados (de
acordo com a disponibilidade de meios) para unidades hospitalares (evacuacao médica

secundaria).
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ACGCOES DE BUSCA E SOCORRO

MORTOS

ZONA DE TRIAGEM

FERIDOS ILESOS E FERIDOS
GRAVES LIGEIROS
EVACUACAO MEDICA
INEM + BMC TRANSPORTE
TRANSPORTE (eventualmente BMC + Ambulancias do
Ambulancias do Sorraia, Sorraia, Lda. + CMC
Lda. Forgas Armadas e '
CVP)
ZONA DE ZONAS DE
REUNIAO DE CONCENTRACAO
MORTOS LOCAL (ZCL)
POSTO MEDICO Evﬁ%gfciﬂo UNIDADE
AVANGADO oA e HOSPITALAR

Fonte: Adaptado de ANPC (2009) — PEERS-AML-CL

Figura 5. Procedimentos de evacuacdo médica
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Tabela 12. Procedimentos para os servigcos médicos e transporte de vitimas

SERVIGOS MEDICOS E TRANSPORTE DE VITIMAS

Responsavel — INEM

ENTIDADE COORDENADORA
Substituto — Autoridade de saude concelhia
ENTIDADES INTERVENIENTES ENTIDADES DE APOIO EVENTUAL
5 INEM § Cruz Vermelha Portuguesa — Delegacao de

Santarém

§ Hospital de Santarém , EPE (hospital de

. § Forcas Armadas
referéncia)

§ Centro de Saude de Coruche § Ambulancias do Sorraia, Lda.
§ Autoridade de Saude do municipio
§ Corpo de Bombeiros Municipais de Coruche

PRIORIDADES DE ACGCAO

§ Garantir a prestacdo de cuidados médicos de emergéncia nas areas atingidas, nomeadamente a tiagem,
estabilizacdo e transporte das vitimas para as Unidades de Saude.

§ Caso se verifique necessario, assegurar a montagem, organizacao e funcionamento de Postos Médicos
Avancados onde se processarao as accoes de triagem secundaria.

§ Caso se verifique necessario, assegurar a montagem, organizagao e funcionamento de hospitais de
campanha.

§ Implementar um sistema de registo de vitimas desde o Teatro de Operacdes até a Unidade de Saude de
destino.

§ Inventariar danos e perdas nas capacidades dos servigcos de saude, bem como das que se mantém
operacionais na Zona de Sinistro.

§ Organizar o fornecimento de recursos médicos.

INSTRUGOES ESPECIFICAS

1. Nos teatros de operacdes sdo posicionados meios moveis do INEM para apoio imediato as accdes de
SOCOITO.

2. Atriagem primaria, realizada no local afectado pelo acidente grave ou catastrofe, € competéncia do INEM
e Corpos de bombeiros envolvidos nas operagdes.

3. O INEM e o BMC prestam 0s primeiros socorros as vitimas que se encontrem nas zonas afectadas pelo
acidente grave ou catastrofe.
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O INEM determina os hospitais para onde deverao ser transportados os feridos ligeiros e graves.

Caso o INEM verifique a necessidade de se activar uma zona de triagem, devera ter em consideracao os
meios disponiveis no concelho, articulando-se para tal com a Autoridade de Saide do municipio.

As forgas de segurancga do concelho controlam o acesso e garantem a seguranca dos postos de triagem.

A localizacao das zonas de triagem é feita pelo INEM apoiando-se nas restantes entidades de satde do
concelho, devendo encontrar-se tao perto quanto possivel das zonas mais afectadas, respeitando as
necessarias distdncias de seguranca.

No concelho de Coruche nao existem areas com um nivel de risco que justifique a definicdo a priori de
zonas de triagem. No entanto, sera uma boa pratica considerar para colocagao de postos de triagem,
zonas proximas do sinistro que sejam amplas, planas e de facil acesso, como os campos de futebol, os quais
se encontram identificados na Tabela 9 e no Mapa 32.

As instalacdes do Centro de Saude e suas extensdes poderdo igualmente ser usadas para accoes de
tiagem de feridos, nas situacdes em que o acidente grave tenha ocorrido na sua proximidade.

A triagem multi-vitimas devera basear-se na metodologia START sempre que a zona afectada apresente um
numero muito elevado de vitimas (superior a 25).

As Forgcas Armadas colaboram, na medida das suas disponibilidades, na prestacdo de cuidados de satude
de emergéncia.

O INEM, apoiando-se nas unidades de saude locais, devera garantir o registo das vitimas desde o teatro de
operagoes, passando pelos postos de triagem ou hospitais de campanha até as unidades hospitalares. Este
registo devera manter-se permanentemente actualizado e ser disponibilizada ao Director do PMEPCC.

A autoridade de saude, em articulacdo com o INEM, Centro de Saude de Coruche e Hospital de Santarém,
EPE (hospital de referéncia), devera inventariar, convocar, reunir e distribuir o pessoal dos Servicos de Saude,
nas suas diversas categorias, de forma a reforcar e/ou garantir o funcionamento de servigos temporarios
e/ou permanentes.

As estruturas de saude poderao recorrer a entidades de apoio como o Corpo de Bombeiros Municipais de
Coruche, entre outros.

O transporte de vitimas € coordenado pelo INEM, o qual recorre a meios proprios, podendo no entanto
apoiar-se nos meios de outras entidades, nomeadamente: o Corpo de Bombeiros Municipais de Coruche (e
corpos de bombeiros de concelhos vizinhos), a empresa Ambulancias do Sorraia, Lda. (localizada no
concelho de Coruche), a Cruz Vermelha Portuguesa (Delegagao de Santarém) e Forcas Armadas.

O INEM devera articular-se com o sistema nacional de protecgéao civil para accionar meios adicionais de
apoio (essencialmente meios de acgcdo médica e de transporte de vitimas), nomeadamente através do
CDOS, a nivel distrital, e através da CMPC a nivel municipal.

O transporte da populacado que apresente ferimentos ligeiros ou que se encontra ilesa é coordenado pela
CMPC (transporte para as respectivas residéncias ou para Zonas de Concentracao Local; ver
procedimentos de evacuacao).

Caso mostre ser necessario, a Autoridade de Saude do municipio, em articulagdo com a CMPC, devera
mobilizar as farmacias para apoio e auxilio as actividades de assisténcia médica.
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SERVIGOS MEDICOS E TRANSPORTE DE VITIMAS

19. Caso o INEM se encontre impossibilitado de fazer chegar ao concelho equipas de emergéncia médica, as
accoes previstas para aquela entidade sdo assumidas pelos servigcos de saide do concelho (Centro de
Saude de Coruche) em articulagdo com a autoridade de saude local.

20. As necessidades basicas das pessoas que se encontram ao cuidado das estruturas de saude (agua,
alimentacao, cuidados sanitarios, etc.) sdo da responsabilidade das respectivas entidades. Estas poderdao
pedir apoio nesta matéria ao Director do PMEPCC.

21. Asentidades responsaveis pela prestacao de cuidados médicos a populacédo estabelecem e coordenam
as accgoes que visem o controlo de doencgas transmissiveis.

22. A autoridade de salde devera recorrer aos meios disponiveis através da CMPC para difundir junto das
populagdes, caso seja considerado necessario, recomendacdes de caracter sanitario (ver Ponto 4).

SERVICOS DE SAUDE PARA AS FORGAS DE INTERVENGCAO

1. Em caso de acidente, os elementos envolvidos nas acg¢des de socorro recorrerao as equipas do INEM
presentes no teatro de operagodes.

2. Caso a dimensao da situacao assim o exija, e se verifique disponibiidade operacional para tal, cabera ao
INEM criar postos de triagem e socorro, 0s quais prestar&do os primeiros socorros a populacéo afectadas e a
elementos das forgas de intervencao.

3. A CMPC devera verificar a disponibilidade da Cruz Vermelha Portuguesa (delegacédo de Santarém) e IPSS
do concelho para disponibilizarem na Zona de Concentracao e Reserva do Teatro de Operagdes servigos
de cuidados médicos para pequenos ferimentos que nao necessitem de apoio hospitalar.

4. As estruturas previstas nos dois pontos anteriores poderao ser reforcadas por infra-estruturas privadas ou
militares, mediante as necessidades e disponibilidade verificadas, em articulacdo com a CMPC.

5. Em caso de ferimentos graves devera recorrer-se a rede de saude existente no concelho e a rede hospitalar
de concelhos vizinhos.

ACOMPANHAMENTO MEDICO DA POPULAGAO DESLOCADA

1. Solicitar a Autoridade de Saude do municipio para garantir o acompanhamento clinico da populagao
deslocada.

2. Solicitar a Autoridade de Saude do municipio para avaliar a necessidade de se prestar apoio psicolégico a
populacao deslocada, principalmente aos elementos mais jovens, idosos, deficientes e no caso de terem
ocorrido vitimas mortais, a elementos que perderam familiares. Os psic6logos necessarios para esta tarefa
serdo disponibilizados pelo INEM, Instituto de Seguranca Social, e pela CMC (ver Ponto 7.1).

3. Adistribuicdo de medicamentos pela populacao deslocada sera responsabilidade da Autoridade de
Saude do municipio, coordenando-se com a CMPC.

4. Em caso de necessidade, a Autoridade de Saude podera solicitar a Camara Municipal de Coruche para
suportar parte dos custos associados a esta tarefa.
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7.1 Apoio psicolégico

O apoio psicolégico podera ser prestado tanto a vitimas como a familiares das mesmas ou a agentes de
proteccao civil, organismos e entidades de apoio envolvidos nas accdes de emergéncia. O apoio
psicolégico sera prestado por psicologos, sendo que numa primeira fase as accdes deverao ser
coordenadas pelo INEM, o qual se apoiara no Servico de Accdo Social da CMC e no Instituto de
Seguranca Social — Centro Distrital de Santarém para as accdes apoio continuado. Para além da
disponibilizagcdo de psicélogos devera estar prevista a actuacao de parocos e representantes de outras

religides.

Na Tabela 13 identificam-se as accdes a serem implementadas de modo a se prestar o apoio necessario

a populacdo e a elementos intervenientes nas acgoes de emergéncia.
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Tabela 13. Procedimentos para o apoio psicolégico

APOIO PSICOLOGICO

Responsavel (apoio imediato) — INEM

Substituto (apoio imediato) - Camara Municipal de Coruche

ENTIDADE COORDENADORA ) o ; )
Responsavel (apoio de continuidade) - Instituto de Seguranca Social, |.P. — Centro
Distrital de Santarém
Substituto (apoio de continuidade) - Camara Municipal de Coruche
ENTIDADES INTERVENIENTES ENTIDADES DE APOIO EVENTUAL
5 INEM § Cruz Vermelha Portuguesa — Delegacao de

Santarém

§ Instituto de Seguranca Social, |.P. — Centro . .
- h § Parocos e representantes de outras religides
Distrital de Santarém
§ IPSS que actuam no concelho (por ex. Santa
Casa da Misericordia de Coruche e Caritas
Paroquial de Coruche)

§ Camara Municipal de Coruche (Servico de
Accéo Social)

§ Hospital de Santarém, EPE (hospital de
referéncia)

PRIORIDADES DE ACCAO
§  Assegurar o apoio psicologico imediato a prestar as vitimas e seus familiares.

§  Assegurar o apoio psicolégico aos agentes de proteccéo civil e dos organismos e entidades de apoio que
intervieram nas operacoes de emergéncia.

§  Assegurar o apoio psicologico de continuidade a populacéo presente nas ZCL e nos abrigos temporarios.

§ Em caso de necessidade accionar zonas de acolhimento dedicadas em exclusivo a prestar apoio
psicolégico a vitimas.

INSTRUCOES ESPECIFICAS
1. OINEM é a entidade responsavel por prestar o apoio psicolégico imediato as vitimas, apoiando-se
posteriormente no Instituto de Segurancga Social para prestar apoio psicolégico nas ZCL e nos abrigos
temporéarios. O apoio psicolégico de continuidade é responsabilidade do Instituto de Segurancga Social.
2. O apoio psicolégico as vitimas e seus familiares, assim como aos familiares das vitimas mortais aquando da

entrega de cadaveres, sera realizado nas ZCL e nos abrigos temporarios ou em instalacdes proprias
activadas para o efeito.
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APOIO PSICOLOGICO

3. O apoio psicolégico aos agentes de proteccao civil, organismos e entidades de apoio envolvidos nas
accoes de emergéncia € responsabilidade primaria das respectivas entidades. Em caso de insuficiéncia, ou
auséncia de meios de apoio, este sera garantido por psicélogos disponibilizados pelo Instituto de Seguranca
Social em instalagcdes apropriadas para o efeito.

4. Asaccoes de apoio psicolégico para os agentes de proteccéo civil, organismos e entidades de apoio
envolvidos nas operacdes de emergéncia serdo efectuadas apos controlada a situacéo de acidente de
grave ou catastrofe.

5. Os agentes de proteccéo civil e os organismos e entidades que disponham de psicologos disponiveis para
apoiar o INEM deverao indica-lo.

6. O apoio psicolégico de continuidade a realizar principalmente nas Zonas de Concentracéo Local, é
coordenado pelo Instituto de Segurancga Social, podendo este ser apoiado por psicélogos da Camara
Municipal, Cruz Vermelha Portuguesa (Delegacéo de Santarém) e IPSS que actuam no concelho. O apoio
prolonga-se pela fase de reabilitacdo (pds-emergéncia).

7. Os parocos e representantes de outras religides apoiam as acgdes de apoio psicolégico coordenadas pelo
INEM e Instituto de Seguranca Social.

8. Devera estar prevista a actuacao de psicélogos ao servico do INEM ou Instituto de Seguranca Social nos
principais locais de culto do concelho para apoiar familiares das vitimas.
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8. SOCORRO E SALVAMENTO

No concelho de Coruche, as entidades existentes para dar resposta a operacdes de socorro e
salvamento s&o o Corpo de Bombeiros Municipais de Coruche, a GNR e o INEM. No Mapa 33 (Seccgéao Il —
Parte 1V) identifica-se o tempo esperado na deslocacdo das forgcas de socorro a partir do quartel do
Corpo de Bombeiros Municipais de Coruche, constatando-se que praticamente toda a area do concelho
podera ser alvo de intervengdo em menos de 30 minutos. As povoacdes de Branca e Couco sao aquelas
onde a chegada de socorro podera ser mais demorada, aspecto que devera ser tido em conta na
definicdo de estratégias de intervencdo, nomeadamente ao nivel da solicitacdo de apoio a corpos de
bombeiros de concelhos vizinhos. No entanto, considerando a secgcao do BMC no Couco (Mapa 34) é

colmatado tempo de intervengcéo para a povoacao do Couco e respectiva freguesia.

De salientar que nos Mapas 33 e 34 foi considerada toda a rede viaria do concelho, pelo que em caso de
obstrucdo de vias por destrogos, os tempos de intervencdo poderdo ser superiores ao previsto. Este
aspecto chama pois a atencdo para importancia de se desenvolverem accdes de informacao a
populacédo sobre medidas de autoproteccdo a adoptar face a ocorréncia de diferentes tipos de risco,
de modo a mitigar os efeitos dos eventos até se dar a intervencao das forgcas de socorro. Na
eventualidade de serem necessarios meios aéreos o apoio podera ser prestado pelo Centros de Meios

Aéreos de Pernes, Ponte de Soér, Estremoz e Grandola.

Em caso de ocorréncia ou iminéncia de acidentes com aeronaves, os agentes de proteccao civil e o
SMPC devem informar o CDOS, e este o CNOS (Figura 6). Na Tabela 14 indicam-se os procedimentos

adoptar no &mbito do socorro e salvamento.
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8. Socorro e salvamento

ACCOES DE SOCORRO E SALVAMENTO
NO TEATRO DE OPERACOES

AC(}@ES DE BUSCA, RESGATE E SOCORRO
... apoio | .
coordenadas pelo COS recorrendo a: eventual
Corpo de Bombeiros Municipais de
Coruche, GNR e INEM

(@)
(@)
7]

CMPC
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CDOS de

Santarém

Equipas cinotécnicas da
GNR

Meios da CMC
FEB

CVP (Delegacéao de
Santarém)

Centro de Saude
Hospital de Santarém, EPE

Forcas Armadas

© metacortex

Figura 6. Organizagao das entidades responsaveis pelas acgdes de Socorro e Salvamento
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Tabela 14. Procedimentos para o socorro e salvamento

SOCORRO E SALVAMENTO

Responsavel - Comandante das Operacgdes de Socorro (COS)

ENTIDADE COORDENADORA Substituto — O substituto do Comandante das Operacdes de Socorro sera definido
de acordo com o Sistema Integrado de Operacgdes de Proteccéo e
Socorro

ENTIDADES INTERVENIENTES ENTIDADES DE APOIO EVENTUAL

§ Camara Municipal de Coruche (SMPC e
§ Corpo de Bombeiros Municipais de Coruche Departamento de Projectos, Obras e
Equipamentos Municipais)

§ Cruz Vermelha Portuguesa — Delegacao de
Santarém

§ GNR
§ INEM § Forgas Armadas
§ Centro de Saude de Coruche
§ Hospital de Santarém (hospital de referéncia)
§ FEB

§ CDOSde Santarém

§ BUZIOS - Associagdo de Nadadores Salvadores
de Coruche

PRIORIDADES DE ACGCAO

§ Definir as areas afectadas onde deveréo ser desencadeadas acgdes de busca e salvamento, tendo em
conta as informacdes disponiveis quanto ao potencial de vitimas e de sobreviventes.

§ Assegurar a minimizag&o de perdas de vidas, através da acgéo concertada entre as entidades
intervenientes nas acgdes de busca, socorro e salvamento.

§  Assegurar a coordenacéo das operacdes de desencarceramento de vitimas.

§  Assegurar as operacdes de socorro, assisténcia a feridos e evacuagdes médicas e da populacdo
deslocada.

§  Proceder a extingdo e/ou controle de incéndios decorrentes do acidente grave ou catastrofe, dando
prioridade aos que poderao gerar um maior nimero de feridos.

§ Supervisionar e enquadrar operacionalmente equipas de salvamento de entidades de apoio.
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SOCORRO E SALVAMENTO

10.

11.

12.

13.

Colaborar na determinacéo de danos e perdas.

Proceder a estabilizagcdo de edificios (escoramento de estruturas, entre outros procedimentos), a
demolicdes de emergéncia, a contencao de fugas e derrames e ao combate de incéndios.

INSTRUGOES ESPECIFICAS

O chefe da primeira entidade que chegar ao local devera, segundo o artigo 12.° do Decreto-Lei
n.° 134/2006, de 25 de Julho, assumir o comando das operacdes e avaliar a situagao e identificar o tipo de
ocorréncia, extensdo, nimero potencial de vitimas e meios de reforco necessarios.

A transferéncia de comando dar-se-a sempre que a natureza do evento exija a ampliacdo ou contracgcao
da organizacao. De forma mais simplificada, poder-se-a dizer que o comando das operacdes mudara
sempre que a responsabilidade primaria de gestdo do incidente muda entre entidades, quando o incidente
se torna mais ou menos complexo ou quando se verifica a rotatividade normal de pessoas (ver Ponto 1.2.3.
da Seccéao | - Parte V).

Sempre que se verificar a mudanga de comando devera ser realizado um briefing ao proximo Comandante
e informar todos os agentes de proteccgao civil intervenientes nas operagcdes de emergéncia relativamente
a mudanca de comando efectuada.

O BMC assegura primariamente as operacdes de busca, socorro, salvamento e combate a incéndios

O BMC é responsavel pelo desencarceramento de vitimas recorrendo a meios proprios e a meios da
Camara Municipal (solicitados pelo COS a CMPC).

As forcas de seguranca (GNR) participam primariamente nas operacgdes que se desenvolvem nas
respectivas areas de actuacao, podendo actuar em regime de complementaridade em outras, como
accoes de busca e salvamento.

A GNR recorre a equipas cinotécnicas sempre que tal mostre ser necessario e possivel.
O INEM assume as suas valéncias de socorro e salvamento ap6s o resgate das vitimas das zonas afectadas.
Cabera ao INEM articular-se com as estruturas de salde locais através da autoridade de saude do

concelho.

Caso o INEM nao se encontre disponivel, as acgdes de saude serdo desenvolvidas pelos servigos de satude
disponiveis no concelho (Centro de Saude de Coruche).

No que respeita a prestacdo de cuidados médicos e transporte de vitimas aplica-se o definido para a Area
de Intervencéo de Servicos Médicos e Transporte de Vitimas.

No que respeita a procedimentos de mortuéria, aplicam-se os procedimentos previstos para a Area de
Intervencéo de Servicos Mortuarios

O Centro de Coordenacdo de Busca e Salvamento Aéreo assume a coordenacdo das operacdes de
busca e salvamento associados a acidente envolvendo aeronaves.

As Forcas Armadas participam nas operagdes de busca e salvamento na medida das suas capacidades e
disponibilidades e caso o seu apoio tenha sido solicitado.
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SOCORRO E SALVAMENTO

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.

24,

25.

26.

As forcas de seguranca escoltam e acompanham as equipas da comunicacéao social que se encontrem
no(s) teatro(s) de operacgoes.

O COS mantém-se permanentemente em contacto com o director do PMEPCC.
O COS propde a CMPC trabalhos de demolicdo ou de estabilizacdo de infra-estruturas.

As forgas de seguranca deslocam para a Zona de Concentragao e Reserva do Teatro de Operacdes
viaturas de reboque para se proceder ao rapido desimpedimento de vias, caso se verifique necessario. Em
caso de necessidade as forcas de seguranca poderao pedir apoio nesta tarefa a CMPC.

A CMC, coordenando-se com o(s) COS e sempre que tal faga sentido, devera enviar de forma célere para
a Zona de Concentracéo e Reserva do Teatro de Operagcdes maquinaria pesada para auxiliar em eventuais
accoes de remocao de destrogos.

Os servigcos técnicos da CMC divulgam ao(s) COS informagado de caracter técnico util para a definicao de
estratégias de intervencao no(s) teatro(s) de operacgdes.

Os servicos técnicos da CMC (Departamento de Projectos, Obras e Equipamentos Municipais e Divisao de
Servicos Urbanos, Ambiente e Zonas Verdes), em coordenacéo com o(s) COS, avaliam os danos sofridos em
edificios, depo6sitos de combustiveis liquidos e gasosos, e noutras infra-estruturas.

Os servigcos técnicos da CMC (Departamento de Projectos, Obras e EqQuipamentos Municipais e Divisao de
Servigos Urbanos, Ambiente e Zonas Verdes), em articulagado com o Director do PMEPCC, apoiam o COS
nas acgoes de estabilizagcao, demolicdo ou desactivacao de infra-estruturas.

Os servicos técnicos da CMC (Divisdo de Administracdo Urbanistica e Departamento de Projectos, Obras e
Equipamentos Municipais e Divisdo de Servigos Urbanos, Ambiente e Zonas Verdes) deverao auxiliar a CMPC
na definicdo das medidas de emergéncia a desenvolver nas areas afectadas (estabilizacdo de edificios e
demolicdes de emergéncia, desactivacdo de depositos de combustiveis liquidos ou gasosos, etc.).

A FEB poderao dar apoio ao(s) COS em matéria de protecgao e socorro especializadas, nomeadamente,
em incéndios florestais e estruturais, matérias perigosas, salvamento e resgate, salvamento aquatico,
desencarceramento, escoramentos e operacdes especificas. A FEB articula-se, no cumprimento das missdes
de intervencdo no ambito do DIOPS, a nivel nacional com o CNOS, a nivel distrital com o CDOS e no local
da ocorréncia com o COS. Ou seja, a sua intervencéao no PMEPCC ocorrera sempre que for solicitado apoio
ao CDOS de Santarém.

A REFER, EPE apoia as operagodes resultantes de acidentes na via-férrea ou que compreendam o dominio
publico ferroviario.

Em caso de incéndio, ou nos casos em que seja solicitado a REFER, EPE a suspensao de circulagado, ou
outras situagdes relacionadas com a gestao ferroviaria, cabera ao COS articular-se-a com o Gestor Local

da Emergéncia (GLE) da REFER, EPE.

Associagdo de Nadadores Salvadores de Coruche (BUZIOS) podera prestar apoio em acgdes de apoio a
populacado presente em locais de utilizacdo balnear.
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9. SERVICOS MORTUARIOS

Em situagBes cujo nimero de mortos ndo atinja valores elevados, as vitimas mortais deverdo ser
transportadas para a morgue do Hospital de Santarém, EPE (hospital de referéncia). Caso os acidentes
graves ou catastrofes originem um elevado namero de mortos*, estes deverdo ser reunidos em locais
previamente estabelecidos, dando-se preferéncia a estruturas fixas temporarias (pavilhées desportivos,

parques de estacionamento cobertos e armazéns), com as seguintes caracteristicas:
§ Faceis de limpar;
§ Em zonas planas e em espacos abertos;
§ Com boa drenagem;
§ Com boa ventilagcao natural;
§ Com disponibilidade de agua corrente;
§ Com disponibilidade de electricidade;
§ Com comunicacdes;
§ Com boas acessibilidades.

Nos casos em que se preveja a possibiidade de os cadaveres ndo poderem ser transportados para as
morgues durante um determinado periodo de dias (dependendo das condicGes meteoroldgicas), podera
recorrer-se a locais de reunido de mortos (identificados no Mapa 32, da Seccao Il - Parte V),

nomeadamente, pavilhdes desportivos.

Em situacdes extremas os cadaveres poderdo ainda ser sepultados nos cemitérios do concelho sem terem
sido identificados, procedendo-se posteriormente a sua exumacao e enterro definitivo ou, em caso de
reduzida capacidade dos cemitérios, recorrer-se ao local para sepultamentos de emergéncia,

identificado no Mapa 32.

Estas accOes caberdo as forgcas de seguranca e a Autoridade de Saiude do municipio que se articula com
o Ministério Publico e Instituto Nacional de Medicina Legal, de modo a preservar todas as provas

necessarias para determinar as causas dos 6bitos, solicitando os meios considerados necessarios a CMC.

4 Por elevado numero de vitimas entende-se um numero tal que justifique a necessidade de se recorrer a meios
adicionais de mortuaria. Este valor encontra-se dependente, portanto, da possibiidade da entidade que normalmente
acolhe cadaveres (Hospital de Santarém) poder de facto fazé-lo face as consequéncias do acidente grave ou
catastrofe (acolhimento de cadaveres de outros concelhos, por exemplo).
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Figura 7. Organizacgao funcional dos servigos mortuarios
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Tabela 15. Procedimentos para os servigos mortuarios

SERVIGOS MORTUARIOS

Responsavel — Autoridade de Saude do municipio

ENTIDADE COORDENADORA Substituto - Em caso de extrema necessidade serdo as forgas de seguranca
presentes no concelho a assumir a coordenacao desta tarefa - GNR

ENTIDADES INTERVENIENTES ENTIDADES DE APOIO EVENTUAL
§ Autoridade de Saude do municipio § Corpo de Bombeiros Municipais de Coruche

Cruz Vermelha Port esa - Delegacao de
§ Instituto Nacional de Medicina Legal (INML) i vz gy gac

Santarém
§ GNR § Forgas Armadas
§ Hospital de Santarém (hospital de referéncia) § Servico de Estrangeiros e Fronteiras

§ Instituto de Registos e Notariado - Ministério da

§  Policia Judiciaria )
Justica

§ Ministério Publico - PGR § Centro de Saude de Coruche

PRIORIDADES DE ACGCAO

§  Assegurar o correcto tratamento dos cadaveres, conforme os procedimentos operacionais previstos pelas
forcas de seguranca.

§ Definir zonas de reunido de mortos.

§ Garantir a eficiéncia das operacdes de recolha de informacdes que permitam proceder a identificacao
dos cadaveres.

§ Assegurar a presencga das Forgas de Seguranga nos locais onde decorrem operagfes de mortuaria de
forma a garantir a manutencéo de perimetros de seguranca.

§  Assegurar a integridade das zonas onde foram referenciados e recolhidos cadaveres com vista a garantir a
preservacao de provas, a analise e recolha das mesmas.

§ Garantir a capacidade de transporte de cadaveres ou partes de cadaveres.

§ Garantir uma correcta tramitacéo processual de entrega dos corpos identificados.

INSTRUGCOES ESPECIFICAS

1. Asaccodes de mortuaria exigem a presenca de elementos das forgcas de seguranca e de um médico (o qual
podera ser designado pela Autoridade de Saide do municipio).
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SERVIGOS MORTUARIOS

2. Os médicos envolvidos nas acgdes de mortuaria verificam os 6bitos dos corpos encontrados sem sinais de
vida e procede a respectiva etiquetagem em colaboragdo com elementos da Policia Judiciaria ou, em
alternativa, das forcas de seguranca presentes no local. Caso sejam detectados indicios de crime, o oficial
mais graduado da forca de seguranca presente no local podera solicitar exame por perito médico-legal,
antes da remocado do cadaver.

3. A autorizagao de remocao de cadaveres, ou partes de cadaveres, do local onde foram inspeccionados
até uma zona de reuniao de mortos, exista ou n&o suspeita de crime, cabe ao Ministério Publico e &
solicitada pelo responsavel pelas forcas de seguranca presentes no local.

4. A autorizagado do Ministério Publico para remogao de cadaveres é transmitida mediante a identificagdo do
elemento policial da forca de seguranca presente no local, dia, hora e local da remogéao, conferéncia do
numero total de cadaveres ou partes de cadaveres cuja remocgao se solicita, com mengao do nimero
identificador daqueles em relagdo aos quais haja suspeita de crime.

5.  Em casos excepcionais, em que esteja em causa a salde publica, os cadaveres deverdo ser removidos da
zona afectada pelos agentes de proteccao civilem articulagdo com a autoridade de saude local e
Presidente da Camara Municipal de Coruche.

6. Aremocao e transporte dos cadaveres € promovida pelas forgas de seguranca disponiveis, as quais se
poderao apoiar em caso de necessidade nas viaturas disponiveis no Corpo de Bombeiros Municipais de
Coruche e outras entidades competentes para o efeito, como por exemplo Cruz Vermelha Portuguesa
(delegacao de Santarém), ou Forgas Armadas. Os cadaveres, ou partes de cadaveres, deverdo encontrar-
se devidamente etiquetados e acondicionados em sacos apropriados para o efeito, também estes
devidamente etiquetados.

7. Os possiveis locais a utilizar para reuniao de mortos e necrotérios provisérios encontram-se identificados no
Mapa 32.

8. No concelho de Coruche, uma vez que ndo existem locais refrigerados para a reuniao de mortos, podera
recorrer-se em caso de necessidade a pavilhdes e outras infra-estruturas amplas com disponibilidade de
electricidade e agua corrente, ar-condicionado e com acesso facilimente controlavel pelas forcas de
seguranca. Devera dar-se prioridade a infra-estruturas geridas por entidades publicas.

9. Os cadaveres presentes em zonas de recepgao de mortos s&o posteriormente transportados (assim que
exista capacidade operacional para tal) para instalagdes do Instituto Nacional de Medicina Legal para
realizacdo de autopsia médico-legal e demais procedimentos tendentes a identificacdo, estabelecimento
de causa de morte e subsequente destino do corpo ou partes do mesmo.

10. Em caso de necessidade, poderao ser disponibilizadas instalagcdes no concelho para realizagdo das
autopsias por parte do Instituto Nacional de Medicina Legal. Estes locais serdo indicados pela Autoridade
de Saude do municipio (que se encontra em permanente ligagdo com a CMPC), analisados pelos
elementos do Instituto Nacional de Medicina Legal e disponibilzados via CMPC.

11. A CMPC é responsavel por disponibilizar ao Instituto Nacional de Medicina Legal todos os meios por este
solicitados, como iluminacdo, macas com rodas, mesas de trabalho, sacos de transporte de cadaveres,

pontos de agua e energia.

12. Aidentificacdo de cadaveres resulta exclusivamente de técnicas médico-legais e policiais, registadas em
formularios préprios.
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SERVIGOS MORTUARIOS

13. Aidentificac&o das vitimas devera ser imediatamente disponibilizada as for¢cas de seguranca do concelho
as quais procederao ao cruzamento desta informacao com a lista de desaparecidos.

14. Caso as autopsias sejam realizadas em instalagdes do concelho (disponibilizadas pela CMPC), devera ser
assegurada a presenca de representantes do Instituto de Registos e Notariado — Ministério da Justica para
proceder ao registo de 6bitos e garantir toda a tramitagado processual e documental associada.

15. Caso as vitimas sejam de nacionalidade estrangeira (ou assim se suspeite), sera accionado o Servico de
Estrangeiros e Fronteiras e a Unidade de Cooperacéao Internacional da Policia Judiciaria para obtencédo de
dados para a identificagc&do da mesma.

16. Os cadaveres que se encontram em hospitais de campanha ou postos médicos avancados sdo
encaminhados para zonas de recepg¢ado de mortos, desenvolvendo-se a partir dai os procedimentos ja
descritos.

17. Para os cadaveres que se encontrem em estabelecimentos hospitalares e demais unidades de saude, cujas
causas de morte decorram de patologias anteriores ao evento que gerou a situacéo de acidente grave ou
catastrofe, adoptam-se os procedimentos habituais de verificagdo do obito e, apds cumprimento das
formalidades legais internas, entrega-se o corpo a familia.

18. Em caso de necessidade, os cadaveres poderao ser conservados em frio ou mesmo inumados
provisoriamente (se necessario em sepultura comum), assegurando-se a identificabilidade dos mesmos, até
posterior inumacao ou cremacgao.

19. Aseguranca das zonas ou instalacdes de recepcéo de mortos € assegurada pelas forgcas de seguranca
presentes no concelho.

20. As necessidades de transporte de pessoas e equipamentos serdo supridos pela CMC através do
Departamento de Projectos, Obras e Equipamentos Municipais e Divisdo de Servicos Urbanos, Ambiente e
Zonas Verdes, de acordo com os meios disponiveis. Em caso de manifesta necessidade a CMC recorrera a
meios privados para a operacionalizagao destas acgodes.

21. Os materiais necessarios para as accoes de mortuaria deverao ser accionados pela Autoridade de Saude
concelhia, a qual devera apoiar-se primordialmente nas estruturas de sailde do concelho (Centro de Saude
de Coruche)e, caso seja possivel, no Corpo de Bombeiros Municipais de Coruche.
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10.PROTOCOLOS

A Cémara Municipal de Coruche tem actualmente protocolos de apoio no ambito da proteccao civil

com:
§ Corpo de Bombeiros Municipais de Coruche;

§ BUZIOS - Associacdo de Nadadores Salvadores de Coruche, que desenvolve accdes de
vigilancia nas praias fluviais do concelho durante a época balnear, e nas piscinas de Coruche
durante todo o ano. Desenvolve ainda accdes de sensibilizacido a populacédo em geral. A sua
actividade revela-se de grande importancia ao nivel da reducéo dos acidentes no concelho

envolvendo o meio aquatico.
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