FSPACO DO CIDADAO

ENTIDADES . servicos

COUCO

ACT

AUTORIDADE PARA AS
CONDIGOES DE TRABALHO

Registo de contrato de trabalhadores estrangeiros.

Queixas e denuncias (com encaminhamento das mesmas para o servigo desconcentrado mais préximo).
Aquisigao de livros e publicagdes a ACT.

Formularios, minutas, simulagdes e pedidos de esclarecimento de duvidas.

ADSE

DIREGCAO-GERAL DE PROTECAO SOCIAL
AOS FUNCIONARIOS E AGENTES DA
ADMINISTRAGAO PUBLICA

Pedido / renovacado de CESD.

Pedido 22 via de cartdo de benificiario (com ou sem alteracdo de dados).
Emissao de declaragdes para IRS e para efeitos de complementaridade.
Consultas de conta corrente.

Alteragdo de Nome / Nib / Morada.

Entrega de documentos de despesa

ADSE Direta - Dados pessoais, cuidados de saide com limites no regime livre, declaragao para IRS, documento Unico de cobranga, acesso a prestadores convencionados, conta corrente do regime livre.

IGAC

INSPECAO GERAL
DAS ATIVIDADES CULTURAIS

Averbamentos e certiddes do registo de propriedade intelectual.
Registo de obra.
Registo de nome literério / artistico.

IHRU

INSTITUTO DE HABITAGAO E
DA REABILITACAO URBANA

Porta 65 - Submissao candidaturas.

MINISTERIOI DA
SAUDE

SERVIGCOS PARTILHADOS

Despesas de saude reembolsos.

Consulta médica no hospital.

Déadiva de sangue.

Cartao nacional de dador de sangue.

Direitos e deveres do utente.

Pesquisa prestadores (Farméacias, Hospitais, entidades SNS, entre outros).

Registo informagao clinica de utente para partilha com SNS.

Lista de espera para cirurgia - eSIGIC.

Inscrigdo / transferéncia de centro de salde.

Cartdo de utente do servico nacional de salde (cidaddos nacionais e estrangeiros).
Saudde Oral.

Cheques dentista - pesquisa de médicos aderentes.

Reclamaco / elogio ou sugestao.

Marcacgédo, cancelamento e histérico de consultas.

Medicag3o crénica - prescrigdo, consulta de estado da prescrigéo e lista de autorizagdes.
Isencdo de taxas moderadoras - Pedidos, reclamagdes, histérico, alteragdo / cancelamento.

DGC

DIREGAO-GERAL DO CONSUMIDOR

Recepgdo de reclamagdes.
Pedidos de informacéo.
Encaminhamento para a rede de apoio ao consumidor endividado.

SEF

SERVICO DE ESTRANGEIROS
E FRONTEIRAS

Marcacgao de renovacgao da autorizacdo de residéncia.

Marcacao de renovagdo do Cartdo de Residéncia (para cidaddos da Unido Europeia e seus familiares).

Marcagdo da prorrogagao da permanéncia (para cidaddos titulares de visto de transito, curta duragéo ou estada temporaria).

SAPA - Pré-agendamento de atendimento dos cidaddos que pretendam entrar, permanecer, sair ou que estejam em situagéo
que implique afastamento do territério nacional.

1SS

INSTITUTO DA SEGURANCA SOCIAL

Seguranca Social Direta.
Informagdo genérica.
Atendimento por marcagéo.

CGA

CAIXA GERAL DE APOSENTAGOES

Requerimento de pensdo de sobrevivéncia.

Pedido de reembolso de despesas de funeral.

Pedido de subsidio de morte.

Requerimento de subsidio de funeral.

Requerimento de subsidio por assisténcia de terceira pessoa e de subsidio mensal vitalicio.

Requerimento de aposentagao de ex-subscritor.

Requerimento de contagem de tempo de ex-subscritor.

Alteragdo de dados pessoais.

Requerimento para pagamento de quotas de subscritores na situagdo de licenga sem vencimentos e situagdes equiparadas.

IMT

INSTITUTO DA MOBILIDADE
E DOS TRANSPORTES

Alteracdo de morada, revalidacdo, 29 Via (duplicado) e substituicdo da carta de condugéo.
Averbamento do grupo 2 (restri¢do 997) na carta de condugéo.

AMA

AGENCIA PARA A MODERNIZAGAO
ADMINISTRATIVA

Portal do Cidadao
- Pedido de alteragdo de morada.
- Confirmagao de alteragdo de morada do Cartdo de Cidadao.
- Pedido de certiddes de registo civil, predial e comercial.
Chave Movel Digital
- Registo, alteragdo PIN, cancelamento e desbloqueio

MORADA: RUA DO COMERCIO
2100-330 COUCO
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